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Resumo: O artigo traz resultados que identificam
aspectos ergondmicos relacionados ao trabalho dos
musicos de uma orquestra sinfonica. O método
principal foi a aplicagdo de um questionario construido
com base no INSAT (Inquérito Saude e Trabalho),
seguido da realizagcao de entrevistas semiestruturadas
com 14 musicos dos naipes. Os resultados apontam
elementos dos aspectos fisicos, ambientais, relacionais
e organizacionais, destacando os riscos ergondmicos.
Identificaram-se fatores psicolégicos que podem
aumentar a carga psiquica do trabalho. Apresentam-se
encaminhamentos, vindos dos proprios musicos, para
transformar essa situacao de trabalho.
Palavras-chave: Ergonomia; Musico; Riscos
Ocupacionais; Atividade.

Abstract: The article provides results that identify
ergonomic aspects related to the work of musicians
from a symphonic orchestra. The primary method used
was a questionnaire having the INSAT (Inquérito Saude
e Trabalho - in Brazilian Portuguese) as its foundation
followed by semi-structured interviews with 14
(fourteen) musicians from distinct areas. The results
show elements of the physical, environmental,
relational and organizational aspects, highlighting the
ergonomic risks. Psychological factors were identified
which can augument the psychological load for the
work being done. Suggestions from the musicians
themselves are made available to enable changes to
the current work conditions.

Keywords: Ergonomics; Musician; Occupational Risks;
Activity.

Resumen: El articulo trae resultados que identifican
aspectos ergondmicos relacionados con el trabajo de
los musicos en una orquesta sinféonica. El método
principal fue la aplicaciéon de un cuestionario construido
sobre la base del INSAT (Inquérito Saude e Trabalho -
en Portugués Brasilefio), seguido de entrevistas
semiestructuradas con 14 musicos del mismo conjunto
de instrumentos. Los resultados muestran elementos
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de los aspectos fisico, ambiental, relacional vy
organizacional, destacando los riesgos ergondmicos. Se
han identificado factores psicolégicos que pueden
incrementar la carga de trabajo psiquico. Se presentan
rutas, provenientes de los propios musicos, para
transformar esta situacion laboral.

Palabras clave: Ergonomia; Mdusico; Riesgos
Laborales; Actividad.

1 Introducao

O processo de saude-adoecimento, decorrente dos diferentes fatores
gue coexistem no contexto de atividade do trabalhador, reflete também a
gualidade de vida no trabalho. A saude do trabalhador tem sido alvo de
estudos, ja que a saude esta ligada ao trabalho, e este, por sua vez, é
determinante da saude. Desde o surgimento do MOI (Movimento Operario
Italiano), na década de 70, marcando o inicio da luta do trabalhador por
melhores condicdes de trabalho, os problemas de saude dos trabalhadores
passaram a ter um enfoque mais holistico (MUNIZ et al., 2013). A
solidariedade no trabalho é priorizada onde as defesas da saude coletiva
sao compartilhadas, ultrapassando-se assim a prioridade de um percurso
de carreira individual (PEREIRA, 2018).

Kadooka et al. (2013) afirmam que para atingir metas cada vez
mais desafiadoras, o trabalhador deve ao mesmo tempo comprometer-se
e ser criativo. Para os autores, o processo produtivo passa a ser
caracterizado pela intensificacao do ritmo de producdao entre outros
fatores, o que predispde o trabalhador a sentimento de impoténcia,
ansiedade e baixa autoestima. No contexto de musicos instrumentistas,
exigir um esforgo fisico maior do que o habitual, trabalhar com iluminacdo
inadequada e outras situacdes que os musicos vivenciam pode levar ao
que as empresas denominam adoecimento ocupacional. Para eles,
diagnosticos como tendinite, tenossinovite, sindrome do tunel do carpo e
hérnias de discos sdao comuns e produzem quadro de dor, podendo chegar
a interrupcao de suas praticas laborais. Dai a importancia de atentar-se
para a postura e a ergonomia (DOMMERHOLT, 2010).

A divisdo do trabalho dentro de uma orquestra sinfonica responde a
uma estrutura hierarquica, na qual ha os cargos de maestro, musicos,
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arquivistas, montadores e equipe de producdo. A literatura permite
perceber que ha uma cultura de autocobranca entre os préprios musicos,
levando-os a se submeterem, muitas vezes, a condicoes de extremo
desgaste fisico e mental, culminando em dor, cansaco e adoecimento. De
acordo com Lima & Simonelli (2014), a exigéncia pela otimizacdo da
produtividade reflete-se diretamente na intensificacdo do ritmo de
trabalho, desconsiderando, na maioria das vezes, os aspectos anatomicos,
fisioldgicos e cognitivos humanos. Um fator que contribui para a
negligéncia dos sintomas é a crenca predominante de que a dor faz parte
do ato de tocar, incentivando praticas intensivas e desgastantes na busca
constante pela perfeicdao. Lage & Barros (2017) demonstram que as
repercussdoes de uma intensa rotina de estudos e da cultura da dedicagao
podem ser percebidas pelos musicos em varios aspectos da sua vida,
inclusive no ambito social, apontando o isolamento como um dos ecos
dessa rotina.

Para Ferreira (2008), a atividade de trabalho exige do operador uma
demanda mental considerada Unica, que garanta o resultado do sistema
produtivo. Ela tem um carater de imprevisibilidade, que faz com que a
inteligéncia e a criatividade do trabalhador sejam requeridas a todo
instante. A psicodinamica do trabalho (DEJOURS, 2008; MOLINIER, 2013)
evoca dimensdes que ddo sentido a descoberta, a criatividade, a
“subversao” de procedimentos e a inventividade presentes na atividade.
Essas dimensdes surgem pela necessidade de redefinicdo dos objetivos
inicialmente fixados, pela necessidade de cooperagao (pois esta nao é
prescrita e demanda confianga) e pela racionalidade subjetiva particular.

Soma-se a isso o fato de que ser musico de orquestra significa fazer
parte de um trabalho coletivo, cujas interagoes entre os parceiros podem
ocorrer de forma cooperativa ou conflituosa, igualitaria ou hierarquizada,
dependendo de como o grupo é constituido e dos diferentes momentos em
que se da o convivio. Essa dinamica é abordada no estudo de Bouyer
(2019) sobre a cognigao humana em atividade de trabalho. Para o autor,
os trabalhadores que realizam a mesma atividade laboral sao incorporados
em um mundo comum (UMWELT) e agem em sintonia. Portanto, quem
nao faz parte desse universo nao compartilha das mesmas experiéncias
cognitivas que os musicos vivenciam, apesar de participarem do processo
de producdo. Para Pereira et al. (2014), a velocidade requisitada pelo
maestro pode ser um fator influenciador no desempenho dos musicos,
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pois estes, ainda ndo dominando a técnica do repertério, encontram-se
sob a pressdao da autoridade do maestro, o que gera tensdao. Torna-se,
assim, dificil a compreensao de acidentes de trabalho, por exemplo.

Em um setor bastante diferente, o da industria petrolifera offshore,
Figueiredo et al. (2018) mostram como esse “mundo comum” vivenciado
no coletivo de trabalho pode ter a funcao de prevencao de riscos. Ele pode
contribuir para o processo de mapeamento, junto com trabalhadores e
gerentes, no intuito de elencar e discutir lacunas e falhas projetuais (de
cunho organizacional), pelo compartilhamento de decisdes e andlise
coletiva das situagdes de risco, exercitando a gestao compartilhada.

Ainda no tocante a prevencdo, vigilancia e assisténcia a saude dos
trabalhadores, o Ministério da Saude, através da Portaria n® 1.339, de 18
de novembro de 1999, elaborou a Lista de Doencas Relacionadas ao
Trabalho, regulamentando o conceito de Doenga Profissional e de Doenga
Adquirida pelas condigdes em que o trabalho é realizado (BRASIL, 1999).

Tanto a ergonomia dos fatores humanos quanto a ergonomia da
atividade, por tratarem de diferentes aspectos relacionados a
biomecénica, antropometria, fisiologia, situacdes de trabalho e
organizacao do trabalho, podem fazer face a esses problemas. A
atividade, elemento integrador de aspectos fisicos, ambientais, relacionais
e organizacionais, sera o conceito-ferramenta principal por nés utilizado,
para melhor conhecer o trabalho de musicos instrumentistas de orquestra.

Dessa forma, o presente artigo decorre dos resultados de uma
dissertacdo de mestrado que analisou a atividade de musicos de uma
orquestra sinfonica, tendo como foco principal os aspectos ergonémicos,
cuja proposta consistiu em identificar os riscos ocupacionais significativos
relacionados a atividade dos musicos, além de apreciar os aspectos mais
relevantes oriundos da aplicacdo do questionario INSAT, os
constrangimentos fisicos, organizacionais, ambientais, relacionais e as
principais caracteristicas do trabalho. O INSAT tem por objetivo estudar as
consequéncias do trabalho e das condicdes de trabalho, atuais e passadas,
ao nivel da saude e do bem-estar (BARROS-DUARTE et al., 2007).

2 Metodologia e métodos
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A orquestra escolhida possui 79 integrantes e os dados aqui
apresentados provém de um estudo realizado entre os anos de 2018 e
2019. A amostra selecionada foi composta pelos chefes de naipe, a saber,
14 musicos, cuja escolha se deu pelo fato de os lideres de naipe
possuirem conhecimento global acerca do que acontece dentro do seu
proprio naipe. Esses profissionais tém como funcdo escalar os integrantes
por programa e por obra, zelar pelo bom rendimento coletivo do naipe,
executar os principais solos do repertério orquestral para o seu
instrumento, entre outras.

Utilizou-se um questionario construido com base no INSAT, que
versa sobre os constrangimentos presentes na atividade dos musicos,
envolvendo os aspectos fisicos, relacionais, organizacionais e ambientais.
Elaborado pelas pesquisadoras Carla Barros-Duarte, Liliana Cunha e
Marianne Lacomblez, em Portugal, o questionario INSAT tem o foco sobre
o trabalho e a saude, valorizando a experiéncia do trabalhador, a fim de
obter o reconhecimento plurifatorial dos problemas de saude. Trata-se de
um inquérito do tipo epidemioldgico, que pretende caracterizar os
principais riscos profissionais de alguns setores de atividade e
compreender a influéncia que os constrangimentos de trabalho tém na
salde do trabalhador (BARROS-DUARTE & CUNHA, 2010).

As entrevistas semiestruturadas permitiram que os respondentes
discursassem sobre problemas de saude relacionados a pratica da
atividade de musico, organizacao do trabalho, posturas adotadas para
tocar os instrumentos e estratégias utilizadas para minimizar os
constrangimentos.

Aplicou-se o questionario e a entrevista nas dependéncias da sede
da orquestra. As entrevistas foram gravadas para melhor aproveitamento
das respostas. O estudo foi autorizado pelo Comité de Etica em Pesquisa
da Faculdade de Medicina da UFF (CEP-FM/UFF), numero de registro
91410718.2.0000.5243 (CAAE). Todos os entrevistados assinaram o
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.

3 Resultados

3.1 A orquestra: o ambito sociotécnico
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A orquestra em questao é organizada por uma area administrativa e
uma area artistica. Os musicos se distribuem entre os instrumentos de
violino, viola, violoncelo, contrabaixo, flauta, oboé, clarinete, fagote,
trompa, trompete, trombone, tuba, percussao e harpa. Os
instrumentistas, como os demais profissionais, apesar de desenvolverem
uma atividade artistica, possuem direitos e deveres, devendo manter a
ética e profissionalismo para com seus colegas de trabalho, equipe e
superiores.

A jornada de trabalho é de 25 horas semanais, distribuidas entre
estudo individual, ensaios e concertos. Os musicos devem chegar para o
primeiro ensaio com as obras ja estudadas em casa, para que ndo haja
atrasos por conta de erros e dificuldades sanaveis com mais estudo.

3.2 Perfil da amostra

Dentre os 14 musicos que participaram desse estudo, 11 sdo do
sexo masculino e 3 sao do sexo feminino, o que nao foi determinante para
a escolha da amostra, ja que essa se deu pela fungao na orquestra. Na
amostra, 54% dos participantes tém entre 50 a 59 anos; 15% entre 30 e
39 anos; outros 15%, entre 40 e 49 anos; 8%, entre 60 e 69 anos; e
outros 8%, entre 20 a 29 anos. Quanto ao tempo de servigo, cinco
participantes tém entre 20 e 29 anos na orquestra; trés tém entre 10 e 19
anos; cinco tém entre 0 e 9 anos; e apenas um participante esta ha mais
de 30 anos na orquestra.

3.3 Constrangimentos verificados

De acordo com as respostas, salienta-se que 28% do total das
queixas referem-se a constrangimentos organizacionais; 26%, a
constrangimentos ambientais; 19% sao constrangimentos relacionados as
caracteristicas do trabalho; 15%, constrangimentos fisicos; e 12%,
constrangimentos relacionais.

3.3.1 Constrangimentos organizacionais
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Tabela 1. Constrangimentos organizacionais

CONSTRANGIMENTOS % (referente ao
ORGANIZACIONAIS total das queixas)
Depender do trabalho de colegas 20%
Acompanhar a velocidade imposta 19%

Adaptar-se permanentemente a
mudancas hierarquicas ou de 14%
instrumento de trabalho

Ser frequentemente interrompido 11%
Resolver situagdes ou problemas 119
imprevistos sem ajuda °
Fazer varias coisas ao mesmo tempo 10%
Ser impossivel desviar o olhar do

9%
trabalho
Ultrapassar o horario normal 6%

Fonte: Elaborada pelas autoras

< Depender do trabalho de colegas - uma orquestra é uma
equipe, composta nao somente pelos musicos, mas também pelo maestro,
producao, montadores e arquivistas. Logo, todos dependem do trabalho
de todos. Segundo um dos entrevistados, quando um musico ou mais nao
estuda devidamente as partes, o andamento dos ensaios fica prejudicado.

<> Acompanhar a velocidade imposta - tanto pelo maestro,
quanto pelo proprio corpo orquestral. O esforco despendido para tocar as
pecas na velocidade solicitada pode impactar a saude devido a carga de
trabalho muitas vezes excessiva.

& Adaptar-se permanentemente a mudangas hierarquicas ou de
instrumentos de trabalho - para os musicos, nem sempre esse fator é
algo negativo, inclusive consideram essa adaptacao fundamental, pois o
cargo de maestro nao é efetivo, sendo preenchido a cada concerto. Logo,
os diferentes perfis de regentes demandam adaptacdao por parte dos
musicos.

X Ser frequentemente interrompido - para alguns dos
entrevistados, essa questao recai sobre o problema da falta de estudo em
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casa, fazendo com que as interrupgdes por erro nos ensaios sejam mais
frequentes. Ocorre também quando o maestro estd regendo pela primeira
vez a orquestra e ainda nao a conhece bem, interrompendo-a com
frequéncia.

X Resolver situacdes ou problemas imprevistos sem ajuda -
ocorre pelo fato de a equipe de trabalho estar reduzida. A atividade
coletiva supde o trabalho de um conjunto de operadores em acordo sobre
a realizacdo de uma mesma meta, coordenando sua atividade de forma
cooperativa. Essa cooperacao é essencial para a realizacao da atividade
ser bem-sucedida. Quando ndo ha cooperacao, seja pela equipe reduzida
ou por falta de interesse dos participantes, o trabalho € prejudicado.

X Fazer varias coisas ao mesmo tempo - em menor frequéncia,
mas ainda indicado como constrangimento, os musicos citaram a
necessidade de, simultaneamente, tocar o instrumento, ler a partitura,
estar atento aos comandos do maestro, prestar atencao nos outros
musicos e na afinagdo do instrumento.

o Ser impossivel desviar o olhar do trabalho - a ansiedade da
performance musical pode consistir em componentes negativos, gerando
distracao. No entanto, o tipo de atividade dos musicos ndo permite que o
olhar seja desviado, visto que pode haver um prejuizo musical e
harmonico dentro do coletivo.

& Ultrapassar o horario normal - o horario de pratica
instrumental excedido é exaustivo. Acontece quando os ensaios ndo sao
produtivos, seja por falta de estudo individual ou por necessidade de
muitas marcagoes de arcadas (“marcar arcada” significa definir se cada
nota é executada para cima, para baixo ou ligada). Deste modo, o ensaio
é prejudicado e o maestro opta por protelar por mais alguns minutos o
horario de saida.

3.3.2 Constrangimentos ambientais

Tabela 2. Constrangimentos ambientais

CONSTRANGIMENTOS % (referente ao total das
AMBIENTAIS queixas)
Ruido nocivo ou incbmodo 19%
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Calor ou frio intenso 19%
Poeira ou gases 16%
Mobilidrio em condicdes inadequadas 13%
Iluminagao inadequada 13%
Outras situagdes perigosas 9%
Vibragoes 6%
Agentes quimicos 5%

|
Fonte: Elaborada pelas autoras

Dos constrangimentos ambientais analisados, estar exposto a ruidos
nocivos ou outros incomodos (19% do total das queixas) e ao calor ou frio
intenso (também 19%) foram os mais assinalados pelos musicos.

R Ruido nocivo ou incobmodo - refere-se a intensidade do som de
alguns instrumentos. A recomendagdo para protecdao auditiva é manter
ruidos continuos e intermitentes preferencialmente abaixo de 85 dB
(decibéis), segundo o limite de tolerancia especificado na NR 15 (Brasil,
1978a). O posicionamento dos musicos determina se eles ficardo expostos
a ruidos intensos ou ndo. Musicos que se posicionam logo a frente de
instrumentos muito graves, como timpano ou tuba, relatam desconforto
auditivo. Apesar do som dos instrumentos ndao ser considerado ruido, a
€exposicao a sons intensos pode gerar danos auditivos.

<> Calor ou frio intenso - o tempo de exposicao a um ambiente
muito quente ou muito frio afeta a produtividade no trabalho. No caso
dessa orgquestra, a maior queixa é de calor, pois o ar condicionado é
ligado somente na hora do ensaio. No entanto, por chegar com
antecedéncia para afinar os instrumentos e estudar as partes, os musicos
permanecem em um ambiente quente, pois a sala nao possui ventilacao.

o Poeira ou gases - a poeira é composta de particulas sélidas
produzidas mecanicamente por rupturas de particulas maiores, sendo
acumuladas em ambientes acarpetados. Segundo um dos entrevistados:
"0 carpete ndo é limpo, ndo se faz uma limpeza adequada com
regularidade. E, depois de um certo tempo de uso, acumulam-se
microrganismos e acaros, isso influencia o sistema respiratério, causa
tosse e atrapalha o ensaio”.
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< Mobiliario em condicdes inadequadas - a maior queixa foi em
relacdo as cadeiras, pois cadeiras mal conservadas ou inadequadas
afetam a postura. As posturas podem ser confortaveis ou prejudiciais para
a saude, dependendo fundamentalmente das condicdes de trabalho
oferecidas. Os entrevistados relataram que algumas cadeiras fazem ruidos
quando os musicos se mexem, forcando-os a ficarem em postura a mais
estatica possivel. A padronizacdo das cadeiras e a auséncia de dispositivos
para regulagem contribuem para as dificuldades existentes no posto de
trabalho.

w» Iluminagdao inadequada - a iluminacdo inadequada também
totaliza 13% do total das queixas. Alguns entrevistados se queixaram que
a iluminacao ora é fraca, ora é excessiva. Quando em excesso, produz
calor, quando fraca, prejudica a leitura das partituras. Além disso, a
iluminacgao fraca pode gerar sintomas como dor de cabeca e até acidentes.

o Outras situagodes perigosas - o local de trabalho deve estar em
conformidade técnica, evitando acidentes e ambientes periculosos. Um
dos entrevistados relatou uma ocasiao em que houve uma manifestacao
no prédio onde ocorrem 0s ensaios e, por ordem superior, as entradas
para o prédio foram trancadas, de maneira que os musicos e outros
funcionarios nao puderam sair. Essa situacao de risco agravou-se pelo
fato de o local ser um ambiente acarpetado e os materiais e objetos
serem altamente inflamaveis, expondo-o0s ao risco de incéndio.

<> Vibragdes - as vibracdes totalizaram 6% das queixas. A
vibragao ocupacional pode ocorrer quando o trabalhador utiliza mais forga
do que o necessario em seu equipamento de trabalho e este estd em
contato direto com a pele. E o caso dos musicos de percussdo, cujo som é
produzido pela percussdo, agitacao ou friccdo dos instrumentos através de
baquetas ou pelas proprias maos.

o Agentes quimicos - em Ultima posicao surgiu a exposicdo a
agentes quimicos (5% do total das queixas), devido a inalagao de poeira e
microrganismos no ambiente de trabalho.

3.3.3 Constrangimentos relacionados as caracteristicas do
trabalho
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Tabela 3. Constrangimentos relacionados as caracteristicas do trabalho

CARACTERISTICAS DO % (referente ao total das

TRABALHO queixas)

Estar sempre na presencga de outros 29%

Trabalho variavel 29%

Possui momentos de hipersolicitagao 23%

Dificil reconhecimento pelos colegas 9%

Trabalho monoétono 6%

Sentir-se explorado 4%

Fonte: Elaborada pelas autoras

& Estar sempre na presenca de outros - por ser um grupo
orquestral, os musicos estdo sempre juntos em seus horarios de trabalho,
tanto em ensaios quanto em concertos, e, com isso, sustenta-se o fato da
dependéncia constante do trabalho do colega, permeando o trabalho em
equipe.

o Trabalho variavel - o trabalho €& “variavel” por conta da
variedade do repertorio, seja ele popular, erudito ou contemporaneo, e
pela experiéncia com maestros diversos. Destas informacdes, infere-se
que esta variabilidade presente na situagao de trabalho, seja na troca de
repertério ou nas mudancas da agenda, seja na presenca de maestros
diferentes, torna imprevisivel o trabalho dos musicos.

& Possui momentos de hipersolicitagago - dentre os 14
instrumentos estudados, 12 apresentam, como movimento basico para
serem tocados, os movimentos repetitivos com os dedos das maos,
caracterizando a hipersolicitacao.

X Dificil reconhecimento pelos colegas - a falta de
reconhecimento do trabalho desmotiva e faz o musico se sentir
desvalorizado, o que afeta a saude emocional e a produtividade.

o Trabalho mondtono - alguns entrevistados consideram o
trabalho mondtono pelo fato de haver pouca interacdo de comunicagao
verbal entre eles.

& Sentir-se explorado - o fato de alguns entrevistados relatarem
sentir-se explorados em seu trabalho ocorre devido a falta de liberdade
para agir conforme vontade prdpria, o que é inerente a propria atividade,
e por necessitarem tocar mesmo na presencga de dor ou cansago.

|ll
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3.3.4 Constrangimentos fisicos

Tabela 4. Constrangimentos fisicos
” 0,
CONSTRANGIMENTOS FiSICOS Yo (referente ao total das

queixas)

Permanecer muito tempo sentado na 349,
mesma posicao °
Fazer gestos precisos e minuciosos 32%
Adotar posturas penosas 21%
Permanecer muito tempo de pé na mesma 50
posicao °
Permanecer muito tempo de pé com

5%
deslocamento
Subir e descer escadas com muita

3%

frequéncia
________________________________________________________________________________________________________________________________________|]

Fonte: Elaborada pelas autoras

X Permanecer muito tempo sentado na mesma posicao - dentre
os constrangimentos fisicos, este € a maior queixa dos entrevistados
(34% do total). Apesar de ser uma postura inerente ao tipo de trabalho
que eles exercem, ficar muito tempo sentado pode tornar-se doloroso,
pois afeta a circulacdo sanguinea. A necessidade de fazer gestos precisos
e, dependendo do instrumento, sustenta-lo, pode provocar quadro algico
na coluna e em membros superiores e inferiores.

X2 Fazer gestos precisos e minuciosos - o0 ato de tocar um
instrumento requer coordenacdao motora e conhecimento técnico.
Determinadas pecgas exigem uma performance de exceléncia e
tecnicamente correta. Ha que se considerar as caracteristicas fisicas e
fisiolégicas de cada musico como hipermobilidade, dedos curtos, falta de
controle (STORM, 2006), de forma que seja possivel identificar os gestos e
movimentos que podem vir a agravar algumas queixas e determinar quais
modificagdes podem vir a diminuir ou mitigar esses sintomas.
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< Adotar posturas penosas — observa-se que 21% das respostas
recaem sobre a adogao de posturas penosas. O exercicio da musica como
profissdao exige qualidade técnica e concentracdo, além de boa membdria,
flexibilidade, motricidade e destreza em uma postura especifica, porém
muitas vezes inadequada, por longo tempo, gerando dor e desconforto.

X Permanecer muito tempo de pé na mesma posicao - surgiu
em apenas 5% das respostas, mas, ainda assim, foi considerado um
constrangimento fisico.

< Permanecer muito tempo de pé com deslocamento - ocorre
guando os musicos precisam ir ao camarim que fica em andar superior,
com acesso através de escadas, e algumas vezes carregando
instrumentos pesados.

X Subir e descer escadas com muita frequéncia — houve ainda os
que relataram como queixa o local do camarim em andar superior ao dos
ensaios, o que faz com que o deslocamento em escadas se torne
constante (3%).

3.3.5 Constrangimentos relacionais

Tabela 5. Constrangimentos relacionais

CONSTRANGIMENTOS % (referente ao total das
RELACIONAIS queixas)
Estresse relacionado a proximidade
~ 40%
das apresentagoes
Adverténcia relacionada a dificuldade 34%

de tocar obras complexas

Constrangimentos relacionados a
dificuldade de tocar determinados 23%
trechos das pecas

Discriminagao relacionada a uma
deficiéncia fisica ou mental
|
Fonte: Elaborada pelas autoras

3%

X Estresse relacionado a proximidade das apresentacdes - é a
principal queixa referente aos constrangimentos relacionais. E comum
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ocorrer quando os musicos sao solistas, principalmente em obras mais
complexas, que exigem grandes variacdes de ritmo e velocidade.

X Adverténcia relacionada a dificuldade de tocar obras
complexas - a adverténcia pode ocorrer por parte do maestro ou pelos
lideres de naipe, quando é evidente que o musico ndao se preparou para 0s
ensaios. Para evitar essa situacdo, os musicos aumentam o tempo de
estudo, porém outros problemas surgem a partir dai. O relato de um dos
entrevistados mostra uma possivel consequéncia dessa demanda:
“Dependendo do tempo de estudo, gera estresse na ATM e pode levar ao
amolecimento de dentes devido a tensdao constante nessa articulagao”.
Relaciona-se o estresse como responsavel pelo aumento da sindrome de
dor e disfuncao da ATM (articulagao temporomandibular), por alteragoes
quimicas corporais, alteragdes no tébnus muscular ou bruxismo.

X Constrangimentos relacionados a dificuldade de tocar
determinados trechos das pecas - ha obras com trechos considerados
muito complexos, cuja dificuldade de toca-los interfere no andamento dos
ensaios.

< Discriminagao relacionada a uma deficiéncia fisica ou mental -
a discriminacdo ocorre quando ha a mesma cobranca com musicos que
possuem algum tipo de deficiéncia.

4 Analise dos resultados
4.1 Impacto do trabalho na saiude do misico

De acordo com as respostas dos entrevistados sobre a percepgao do
impacto do trabalho em sua saude, 43% (seis entrevistados) consideram
gue o trabalho afeta pouco a saude, 28% (quatro entrevistados)
consideram o impacto na saude moderado, 14% (dois entrevistados)
consideram o impacto do trabalho na saude elevado e, na mesma
proporcdo, ha os que consideram que a salde nao é afetada pelo trabalho
(dois entrevistados), conforme a Figura 1 abaixo:
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Figura 1. Percepcdo do impacto na sadde pelo trabalho
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Fonte: elaborada pelas autoras

A parte da populacdo que percebe sua saude bastante afetada pelo
trabalho relata dor e restricdes de movimentos, gastrite nervosa e perda
da audicao, o que interfere na qualidade de vida. E importante destacar
que as doencas osteomusculares relatadas podem estar relacionadas com
a atividade exercida pelos musicos, que exige movimentos repetitivos e
posturas inadequadas, tendo como possivel resultado o agravamento da
salde dos trabalhadores. Lage & Barros (2017), em seu estudo,
demonstram a interferéncia da dor relatada por um musico entrevistado,
afetando sua vida profissional e prejudicando o estudo e o trabalho,
inclusive por ndao conseguir carregar o instrumento, além de repercutir
sobre outros dominios da vida.

4.1.1 Segmentos corporais mais afetados

Tocar instrumentos musicais envolve combinacao de acoes,
incluindo movimentos rapidos, repetitivos e dificeis de maos e dedos,
sendo alvos de desordens musculoesqueléticas. Para Dimatos (2007),
atualmente, ha diferentes tipos de consequéncias da experiéncia musical,
e aquelas prejudiciais podem ter origem fisioldgica ou psicoldgica.
Segundo a autora, alguns sintomas refletem uma etiologia multifatorial,
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como o caso dos sintomas nas maos dos musicos violinistas. De acordo
com o0s entrevistados, as mados e os punhos sdao os segmentos mais
afetados pela atividade dos musicos, seguidos da regidao lombar e ombros.
O pescoco, por ser bastante afetado, leva alguns musicos a utilizarem
técnicas como a de Alexander (GELB, 2000), que considera o proprio
musico como o seu principal instrumento de trabalho, e os ensina a
utilizar o corpo de forma a diminuir sobrecargas. Os cotovelos, bocas,
labios e regido do torax também sdo regides citadas, assim como os
tornozelos, pés, joelhos e coxas. O sintoma de dor é frequente em joelhos
devido a postura e a permanéncia na posicao sentada por longos periodos.

4.2 Verificacao dos riscos ocupacionais

Segundo os musicos entrevistados, o frio e o calor sdao causados
pela falta de um planejamento em que se tenha sempre uma pessoa
responsavel por ligar, controlar e desligar o ar condicionado da sala de
ensaios e concertos. Além disso, eles relataram estarem expostos a ruidos
e vibragdes. O risco quimico refere-se ao carpete da sala de ensaios e
concertos, o qual nao é submetido a limpeza adequada, acumulando acaro
e poeira, o que é altamente prejudicial para as vias respiratodrias. Pelo
mesmo motivo, surge o risco bioldgico, pois a sujeira do carpete favorece
a proliferacdo de bactérias. Os riscos ergon0Omicos sao 0s mais presentes
na atividade dos musicos dessa orquestra. Para alguns musicos, o
trabalho é considerado monoétono e repetitivo, talvez pela repeticao
gestual constante. Alguns riscos de acidentes foram associados pelos
musicos a fatos como a auséncia de suporte para contrabaixo,
aumentando o risco de acidente devido ao espigao, ponta de metal
situada na parte inferior do contrabaixo acustico, que fica exposto.

Nota-se que os riscos ergonOmicos, presentes na atividade dos
musicos, sdo frequentes em qualquer atividade com presenca humana.
Em estudo para identificar impactos ao meio ambiente e riscos a salde do
trabalhador em uma usina de reciclagem de residuos eletroeletronicos,
Caetano et al. (2019) constataram a probabilidade muito frequente
(ocorréncia diaria) de ma postura entre os trabalhadores, caracterizando o
risco ergondmico. Os autores destacam que, no Brasil, em se tratando do
aspecto da saude e seguranca do trabalho, hd uma gama de legislacao e
normas aplicaveis, cabendo ressaltar a Portaria 3.214, de 8 de junho de
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1978 (BRASIL, 1978b), e suas normas regulamentadoras, especificamente
a NR 9 (BRASIL, 1994).

Levando-se em consideracao o mapa de riscos desenvolvido pelo
Ministério do Trabalho e as respostas obtidas nas entrevistas, os riscos
detectados na orquestra estdao elencados abaixo:

Riscos Fisicos: ruidos, vibracoes, frio e calor;
Riscos Quimicos: poeira;
Riscos Bioldgicos: bactérias;
Riscos Ergondmicos: esforco fisico intenso, levantamento e
transporte manual de peso, imposicao de ritmos excessivos, trabalho em
turno e noturno, monotonia e repetitividade e outras situagdes causadoras
de estresse fisico e/ou psiquico;

<> Riscos de Acidentes: arranjo fisico inadequado, probabilidade
de incéndio ou explosao e outras situagdes de risco que poderdo contribuir
para a ocorréncia de acidentes.

X/ X/ X/
L X X I X 4

X/
X4

L)

4.3 Relagao da sensacao de desconforto com o instrumento

A precisao e concentracao exigidas podem acarretar cervicalgia e
dor nos ombros. Os musicos que mais percebem esse desconforto sao os
clarinetistas, flautistas, violinistas, tubistas, percussionistas e
contrabaixistas, o que pode ser justificado pela tensao ao tocar em
concertos. A cabecga do flautista, por exemplo, deve permanecer como se
estivesse flutuando, sem tensionar os musculos do pescoco para segurar a
flauta; no entanto, a tensao de tocar, a preocupagao em nao errar e
outras situagdes levam o musico a tensionar mais essa regido.

Alguns desconfortos/sintomas foram percebidos pelos musicos e
atribuidos aos respectivos instrumentos, como consta na Tabela 6:
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Tabela 6. Relaséo entre o desconforto/sintoma e o instrumento

DESCONFORTO/SINTOMA

INSTRUMENTO

MOTIVO

Lombalgia

Oboé, violino, trompa e
violoncelo

Tipo de cadeira, ma
postura, estresse, passar
muito tempo sentado

Dor no cotovelo esquerdo Fagote Movimentos repetitivos

Perda parcial da audigao Fagote Proximidade com a
percussao

Dor no brago esquerdo Trompa Posicao ao tocar

Tensdo em ATM (articulacao Clarineta Tempo de estudo

temporomandibular)

Dor no ombro direito

Clarineta e flauta

Sustentagdo do
instrumento

Dor nos ombros

Clarineta, tuba, percusséo,
violino, flauta e
contrabaixo

Esforco para sustentar o
instrumento, peso do
instrumento, manter os
bracos elevados, tocar
durante muito tempo com
intensidade

Incomodo nos dedos e maos

Tuba, flauta, contrabaixo

Peso do instrumento,
movimento repetitivo com
os dedos, tensdo ao tocar,
apertar o arco

Cervicalgia

Violino e flauta

Ma postura ao tocar o
instrumento, o design do
instrumento

Dor no cotovelo direito

Contrabaixo

Os movimentos
necessarios para toca-lo

Estresse labial e dental

Clarineta

Tempo de estudo
prolongado

Fonte: Elaborada pelas autoras
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E importante frisar que diferentes estudos sobre demandas fisicas
na atividade de mdusico apontam a prevaléncia de adoecimento e a
presenca de dor decorrente da pratica profissional na ordem de 55 a 90%
dos profissionais (LAGE & BARRQOS, 2017).

5 Discussao

O caminho para alcancar éxito nas apresentacoes é arduo e solicita,
além de ensaios, conhecimento, dedicacdao e sinergia, frutos de muito
estudo. Esse empenho aumenta a sobrecarga em estruturas como
musculos, ligamentos e tenddes. O excesso de movimentos repetitivos
necessarios para tocar os diversos instrumentos pode acarretar lesdes por
esforco repetitivo, todavia € comum a desidia com esses sintomas por
parte dos musicos. Lima & Simonelli (2014) sinalizam que a crencga
predominante de que a dor faz parte do tocar, incentivando praticas
intensivas e desgastantes para se aprimorar, € um fator que contribui
para a negligéncia dos sintomas.

Em vista disso, Nogueira (2014) desenvolveu uma pesquisa que
analisou a metodologia do ensino do violino e buscou compreender o uso
do corpo na pratica instrumental, com o intuito de prevenir lesdes por
esforco repetitivo e problemas de postura, assim como aumentar o
potencial da performance do instrumentista. Salientou ainda que fatores
internos como motivagdo, ténus, forca muscular e ansiedade, e externos,
como ambiente e cobranca, interferem na pratica instrumental,
prejudicando ou favorecendo a desenvoltura dos movimentos.

Instruir os musicos quanto aos riscos a que se expdem pode
diminuir as lesdes e acidentes possiveis em sua atividade laboral,
conclusao baseada no estudo de Pereira et al. (2019), em uma subestagao
de energia elétrica no Brasil. Em sua pesquisa, que teve entre os objetivos
avaliar a percepcao dos trabalhadores sobre os riscos a que estao
expostos e como gerencia-los, os autores concluiram que a instrugao dos
trabalhadores permite um gerenciamento eficaz dos riscos, podendo
diminuir o numero de acidentes (PEREIRA et al., 2019). Vale lembrar,
entretanto, que ha fatores organizacionais relacionados aos riscos e que
nao se pode cair na “cilada” da responsabilizagao individual por estes.
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Os musicos de orquestra demandam, entdo, um olhar voltado para a
complexidade de sua atividade, auxiliado pelas ergonomias. Para
Guimarades et al. (2014), a principal exigéncia da ergonomia da atividade
constitui-se no conhecimento e na observacao das situacdes reais de
trabalho, de forma a conhecer, efetivamente, como a pessoa se comporta
ao desempenhar suas funcdes, e nao como ela deveria se comportar.
Considerando essa premissa, as entrevistas do estudo que conduziu ao
presente artigo foram elaboradas com o intuito de acessar o trabalho real,
o dia a dia, as tarefas prescritas e as efetivas que geram a atividade dos
musicos. A experiéncia trazida pelos entrevistados torna-se fato
imprescindivel para a construcdo da analise da atividade pois, como
afirma o Prof. Wladimir Ferreira de Souza em entrevista concedida a
Larissa Pratos Santos para a Revista Laborativa, “dar voz aos
trabalhadores” colabora para criar canais, espacos, meios de expressao
sobre o trabalho em que os trabalhadores/as sejam protagonistas ativos
de sua construgao e manutencgao.

A mesma tarefa, realizada por duas pessoas diferentes, com alturas
diferentes, idades distintas e caracteristicas proprias, apresentara
situagdes de trabalho especificas, pois, apesar dos resultados produzidos
serem parecidos, os esforcos, raciocinios e fadiga sdo peculiares a cada
uma delas (GUERIN et al., 2001), dai a importancia de se observar a
atividade de cada musico.

Avancando no impacto do trabalho na salde dos musicos, em
estudo de Lima & Simonelli (2014), com o objetivo de identificar fatores
de risco de ordem ergonémica no contexto de uma orquestra sinfénica, foi
observado que o tipo de assento estava inadequado no que se refere a NR
17 - Ergonomia (Brasil, 1990), levando a adocao de posturas e
movimentos mais tensos e, por conseguinte, prejudiciais a saude dos
musicos.

Alertando para o ruido, Tinoco et al. (2019) buscaram compreender
a percepcao de risco do trabalhador no uso de EPIs contra a perda
auditiva induzida por ruidos, estudando 278 trabalhadores industriais
submetidos a pressdes sonoras superiores a 80 dB. Embora, para os
trabalhadores, o ruido constitua um risco ocupacional e os influencie para
o uso de EPI auditivo, a percepcao individual dos musicos ainda é
deficiente, ou seja, avaliam mal o risco ao qual estdao expostos, razao pela

73
CAMPOS, A.P.S; ALVAREZ, D. Orquestra sinfénica: a dor e a delicia de tocar. R.

Laborativa, v. 10, n. 2, p. 53-80, out./2021. http://ojs.unesp.br/indexphp/rlaborativa



http://ojs.unesp.br/indexphp/rlaborativa

qual suas atitudes proativas individuais ndao se traduzem em utilizagao
adequada dos dispositivos de protecao auditiva (TINOCO et al., 2019). O
estudo com os musicos também possibilitou averiguar que, mesmo com a
proximidade de instrumentos que produzem ruidos severos, alguns
musicos optam por ndo usar equipamentos de protecdo auricular, seja por
nao compreender o risco ao qual estdo expostos, seja pela interferéncia
negativa que os protetores auriculares podem causar na execugao
musical.

Os autores citados trazem aspectos relacionados ao uso do corpo ao
tocar, aos equipamentos e mobiliario utilizados e a necessidade de se ter
um olhar voltado para o trabalho real. A correlagdao entre a atividade dos
musicos e sua saude nos parece fundamental para entender e propor
mudangas no trabalho.

6 Conclusoes

Os resultados obtidos revelaram as diversas nuances da atividade
dos musicos da orquestra sinfénica estudada. Apesar do conhecimento
relativo ao prazer alcancado com a realizacao artistica, coube revelar,
nesse estudo, aspectos passiveis de sofrimento e penosidade para os
musicos. Com o olhar das ergonomias, €& possivel constatar riscos
ocupacionais, especialmente os ergondémicos, a que a classe de musicos
esta exposta, além de alguns aspectos psicoldgicos envolvidos. As
dimensdes fisico-cognitivo-emocional que compdem a atividade dos
musicos podem afetar o custo humano no trabalho, gerando baixa
produtividade e patologias associadas.

O esforco fisico intenso se da pela prépria caracteristica da
atividade, qual seja, tocar instrumentos. A complexidade técnica requerida
por algumas composicdes e a busca pela perfeicdo exigem dos musicos
gualidade de execucdo, condicionamento fisico e coordenacdao motora,
caracterizando esforcos fisico e emocional intensos, de sorte que cabe a
cada um lidar com as respectivas situacoes e desenvolver estratégias de
enfrentamento do desconforto. Ao se levarem em conta as caracteristicas
fisioldgicas e particulares de cada musico, constatou-se que alguns
musculos como o deltoide e o trapézio, além de articulacdes das maos e
dos dedos, sdao sobrecarregados pelos proprios movimentos necessarios
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para tocar o instrumento. Esses aspectos fisiolégicos também estdo
presentes nos riscos ocupacionais.

Os movimentos repetitivos, principalmente com ombros, cotovelos,
maos e dedos, presentes em todos os instrumentos da orquestra,
caracterizam um dos riscos ergonomicos, e a repeticdao de gestos também
caracteriza um trabalho mondétono.

A observacao de medidas de protecao é imprescindivel para garantir
a seguranca dos musicos. As entrevistas possibilitaram perceber os
principais fatores que impactam os musicos durante o manuseio de seus
instrumentos e execucao das obras nos ensaios e concertos. A
inadequacdo da estrutura do local de ensaios e concertos, a ineficiéncia do
ar condicionado e o curto tempo reservado para estudo e ensaios foram
assinalados pelos musicos como aspectos que dificultam o bom
desempenho de suas atividades. Os resultados obtidos mostram a
necessidade de intervengbes no local de trabalho para melhorar a
qualidade de vida dos musicos e reduzir constrangimentos ligados as
atividades laborais. As intervengbes devem ser planejadas e
implementadas com o intuito de subsidiar a capacidade do trabalho e
beneficiar os trabalhadores, priorizando sua saude e bem estar. Além
disso, neste contexto, cabe ressaltar que um ambiente tenso e com
muitos constrangimentos para os musicos faz-se perceptivel para a plateia
mais atenta, pois o resultado do concerto ndo é satisfatorio.

Os constrangimentos organizacionais foram expressivos na amostra
estudada, voltados, principalmente, a dependéncia do trabalho de colegas
e ao estresse pela proximidade dos concertos.

7 Consideracgoes finais

O estudo identificou os principais aspectos ergondmicos relacionados
a atividade dos musicos de uma orquestra, envolvendo as variaveis
fisicas, ambientais, relacionais e organizacionais. E curioso notar que
alguns dos entrevistados tornaram-se musicos profissionais exatamente
pelo prazer que tinham ao tocar um instrumento, o que levou alguns até
mesmo a abandonarem suas carreiras para se dedicar ao trabalho de

musico, para “fazer o que gostam”. No entanto, a boa produtividade nao
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depende apenas do interesse pessoal pela atividade desenvolvida, mas
vincula-se igualmente a um ambiente laboral favoravel.

E fundamental gue os musicos sintam prazer em seu trabalho e isso
s6 é possivel quando eles se tornam criadores de suas préprias regras,
participando ativamente dessa co-construcao, de forma que consigam se
perceber dentro da realidade de sua produgao, reconhecendo-se em sua
atividade e, finalmente, possuindo ou dominando as ferramentas que os
permitam transformar sofrimento em prazer, de modo que a possibilidade
de sublimacao nao seja obstruida.

Mediante a situacao atual provocada pela pandemia do novo
coronavirus (SARS-CoV-2), a rotina de trabalho precisou ser adaptada
para que os musicos pudessem exercer suas atividades a partir de casa.
Considerando que os musicos da orquestra trabalham em conjunto para
produzirem um concerto, como continuar a exercer suas fungdes estando
em casa? E separados? Em contrapartida, a tecnologia se fez essencial
para que suas tarefas fossem reinventadas nesse novo cenario,
demandando uma urgente reestruturacdo. Atualmente, e até quando for
necessario, os musicos precisam, além de tocar, lidar com computador,
produzir videos, realizar entrevistas e montar lives dos mais variados
assuntos referentes a musica de concerto e as suas fungbes enquanto
musicos.

O contexto de trabalho dos instrumentistas aqui estudados exibe
particularidades dessa orquestra. Contudo, os resultados apontados
podem servir de auxilio para a compreensao de situacdes similares em
orquestras sinfénicas e na classe de musicos de forma geral.
Recomendagbes de trabalhos futuros surgem da necessidade de
complementar questdes aqui abordadas, como a correlagcao entre os
movimentos basicos para tocar os instrumentos com o tipo de
adoecimento decorrente. Outrossim, a adogdo de medidas preventivas é
essencial para minimizar os desconfortos percebidos e engendrar novas
formas de trabalho.

Nota: Artigo Original derivado de Dissertacao
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