SLABDRATIVA COSTSA/PRAd/Unesp

Caderno de Resumos do I Congresso de Saude e
Seguranca do Trabalhador e Sustentabilidade Ambiental
Parte III — Readaptacao e Reabilitacao Profissional

ORGANIZADORES

Maria Luiza Gava Schmidt — Presidente da Comissao Cientifica do I
CONCOSTSA
Walnei Fernandes Barbosa — Presidente do I CONCOSTSA

COLABORADORES
Membros da Comissao Cientifica

Maria Luiza Gava Schmidt — COSTSA — Presidente da Comissao

Janaina Conrado Lyra da Fonseca — COSTSA

José Manoel Bertolote — COSTSA

José Salvador Lepera — COSTSA

Maria Candida Soares Del-Masso — Faculdade de Ciéncias e Filosofia —
UNESP — Campus de Marilia

Marcos Ricardo Datti Micheletto — COSTSA

Pareceristas ad hoc: Docentes do Departamento de Psicologia
Experimental e do Trabalho — Faculdade de Ciéncias e Letras —
UNESP — Campus de Assis

Ana Maria Rodrigues de Carvalho
Francisco Hashimoto

Carina Alexandra Rondini
Matheus Fernandes de Castro
Claudio Edward dos Reis

Jair Izaias Kappann

SCHMIDT, M. L.; BARBOSA, F. W. Caderno de Resumos do I Congresso de Saude e Seguranca do Trabalhador e
Sustentabilidade Ambiental. COSTSA/PRAd/Reitoria/UNESP — Parte III. R. Laborativa. v. 3, (Supl. 1), p. 50-56,
dez./2014. http://ojs.unesp.br/index. php/rlaborativa.

50



SUMARIO

INCLUSE\O E ASSISTENCIA SOCIAL A PESSOA COM DEFICIENCIA: UMA
EXPERIENCIA EM EMPRESA
Cristiane Spricigo; Gldria Maria Albuquerque Martins Berlitz; Irinete Carvalho da Costa;

Katty Evelyn MERIAN ........c.ciiii it i i et e et et aaes 52
ACOMP{-\NHAMENTO POS — INCLUSAO PROFISSIONAL DE PESSOAS COM
DEFICIENCIA INTELECTUAL

Fernanda Piovesan Dota; Claudia C. R. Granja Bentim; Flavia Heloisa dos Santos ...... 52

PERFIL DE ADOLESCENTE$_ COM DEFICIENCIA INTELECTUAL INICIANTES EM
PROGRAMA DE CAPACITACAO PROFISSIONAL
Fernanda Piovesan Dota; Claudia C. R. Granja Bentim; Flavia Heloisa Dos Santos ...... 53

READAPTAGCAO: O RETORNO AO TRABALHO EM UMA UNIVERSIDADE PAULISTA
DO INTERIOR DO ESTADO DE SAO PAULO
Miriam Malacize Fantazia; MarisS@ LOIE€NGCOMN ........ouiviiiiiiiiiiiiiiiiii i e e 54

(01 ANAEISTAS TECNICOS QE READAPTACZ\O ATUANTES NA SECRETARIA DA
EDUCACAO DO ESTADO DE SAO PAULO
Renata Cristina Sobral; Walnei Fernandes Barbosa; José Pace JUNIOr ............c.cuvuuennns 55

AVALIACAO DAS CAUSAS DE MANUTENCAO DA READAPTAGCAO DOS
SERVIDORES PUBLICOS DA EDUCA(}AO DO ESTADO DE SAO PAULO

Adonis da Silva Tomé; Renata Cristina Sobral Dias; Daniele Pimentel Maciel; Leika Garcia
Sumi; Tomas Navarro-Rodriguez; Walnei Fernandes Barbosa ..........c.ccocviieiiiiiiiinnnnns. 55

SCHMIDT, M. L.; BARBOSA, F. W. Caderno de Resumos do I Congresso de Saude e Seguranca do Trabalhador e
Sustentabilidade Ambiental. COSTSA/PRAd/Reitoria/UNESP — Parte III. R. Laborativa. v. 3, (Supl. 1), p. 50-56,
dez./2014. http://ojs.unesp.br/index. php/rlaborativa.

51



Parte II1

Area: Readaptacdo e Reabilitacdo Profissional

Titulo: Inclusdo e Assisténcia Social a Pessoa com Deficiéncia: Uma Experiéncia em
Empresa

Autor(es): Cristiane Spricigo; Gléria Maria Albuquerque Martins Berlitz; Irinete Carvalho
da Costa; Katty Evelyn Mehlan

Instituicao: Eletrosul

Modalidade: RE

Sessdo: Comunicagao Oral

Resumo: Introducdo: A pessoa com deficiéncia, como todo cidadao, tem direito a uma
vida digna, com acesso igualitario e universal a salde, a educagao, a informagado, ao
trabalho e ao lazer. No entanto, observa-se a necessidade da garantia ao acesso e
ampliacdo desses direitos. Neste sentido, em 1990 iniciou-se o PAPD — Programa de
Atendimento a Pessoa com Deficiéncia enquanto uma oportunidade de melhoria da
gualidade de vida, de informacdo e inclusdo social em uma empresa do setor elétrico.
Objetivo: Promover a melhoria da qualidade de vida dos empregados e dependentes,
através do atendimento as necessidades biopsicossociais e financeiras decorrentes do
tratamento de salde da pessoa com deficiéncia. Método: Atualmente, o programa
atende 63 pessoas com deficiéncia. As inclusdes sdo realizadas respeitando o Decreto n©
5.296 de 02 de dezembro de 2004. A estratégia de acdo do programa abrange acgdes de
assisténcia a reabilitacdo, educacional, especial, grupo de apoio aos familiares e de
acompanhamento social. O Servigo Social juntamente com a equipe de saulde
ocupacional realiza acompanhamentos as pessoas com deficiéncia e seus familiares,
através de visitas domiciliares, orientagcbes e encaminhamentos. No ano de 2013,
aconteceu o lancamento do Forum "Além dos Limites", que possui como finalidade
proporcionar um espaco de discussdo, troca de experiéncias e informagdes entre os
trabalhadores. Sao realizados diversos encontros com o grupo de participantes, com o
objetivo de trabalhar temas relacionados aos direitos e a assisténcia as pessoas com
deficiéncia, como: "Assisténcia Previdenciaria as Pessoas com Deficiéncia", "Interdicao e
Curatela" e “Rede de Cuidados a Pessoa com Deficiéncia”. Resultados e Discussoes:
Com o programa € possivel alcancar os seguintes resultados: potencializagdo das
capacidades biopsicossociais; fortalecimento do espaco de troca de experiéncias entre os
participantes do PAPD; redugdo do indice de absenteismo; melhoria no suporte de
cuidados sociais; melhoria da qualidade de vida dos participantes e fortalecimento do
processo de inclusao social. Consideragcdes Finais: O PAPD, ao promover a inclusao
social e a melhoria da qualidade de vida das pessoas com deficiéncia, promove beneficios
também para os demais empregados que podem nd&o possuir deficiéncias visiveis, mas
gue na convivéncia percebe suas limitacdes muitas vezes invisiveis e tem a possibilidade
de transforma-las em novas possibilidades. Para além da superacdo dos limites daqueles
que sao atendidos diretamente pelo programa, as acdes desenvolvidas contribuem para a
melhora do clima organizacional, do relacionamento interpessoal, da comunicacao,
motivacdo, atencdo, empatia e respeito a diferenca.

Titulo: Acompanhamento Pés-Inclusdao de Pessoas com Deficiéncia Intelectual
Autor(es): Fernanda Piovesan Dota; Claudia C. R. Granja Betin; Flavia Heloisa dos
Santos

Instituicdo: UNESP — Campus Bauru; SORRI — Bauru; UNESP — Cémpus de Marilia;
Universidade do Minho — Portugal

Modalidade: PESQ.
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Sessao: Comunicacgao Oral

Resumo: Introducao: A legislacdo brasileira torna obrigatoéria a contratacdo de pessoas
com deficiéncias as empresas com mais de 100 funcionarios (Lei de Cotas -1991). Em
2010 existiam mais de 86 milhdes de pessoas exercendo atividade laboral no Brasil,
cerca de 23,6% possuiam alguma deficiéncia, o que equivale a 20,4 milhGes de pessoas.
Com relacdo a pessoa com deficiéncia intelectual (DI) a realidade ainda é marcada pela
falta de igualdade ao acesso de oportunidades; as instituicdes que realizam trabalhos
voltados a capacitacdo profissional sdao alternativas para a inclusdo. Objetivo: verificar a
influéncia do servico de acompanhamento pds-colocacdo profissional oferecido pela
SORRI-BAURU na permanéncia de usuarios com DI inseridos no mercado de trabalho nos
anos de 2012 e 2013. Método: Estudo aprovado pelo Comité de Etica da UNESP, sob o
processo n° 392.450/13. Para a coleta dos dados foi utilizado o Sistema de informagdes
da SORRI-BAURU: software constando protocolo de “Visita a empresa”. Trata-se de uma
avaliacdo realizada na empresa apds o empregado iniciar sua atividade laboral; utiliza-se
uma escala do tipo Likert, com valores de 1 a 5, em que 1 é insatisfatorio e 5 totalmente
satisfatéorio. Resultados e Discussdes: nos anos de 2012 e 2013 47 pessoas
participantes do Programa de Educacdo e Reabilitacdo Profissional da SORRI-BAURU
foram inseridas no mercado de trabalho, sendo 34 pessoas com DI. Houve uma retencgao
no trabalho de 86% das pessoas com DI inseridas. Destas, mais de 70% receberam
avaliacdo satisfatéria do empregador quanto ao relacionamento com a chefia e colegas
de trabalho, 74% respeitavam as normas e regras da empresa, 82% foram avaliadas
como “"Comprometidas” e 85% como “Pontuais”. Os acompanhamentos realizados nas
proprias empresas contratantes e diretamente com os empregados por meio de
orientagdes, adaptagles e suportes contribuiram para a manutencdao dessas pessoas no
emprego. A maior parte dos contratados foram efetivados e se mantiveram no emprego,
0 que mostra a capacidade desta populacdao para exercer uma atividade laboral. Apesar
do indice de contratagdo de pessoas com DI na presente pesquisa ter se mostrado maior
do que para outras deficiéncias, os dados do IBGE de 2010 ainda apresentam uma outra
realidade, o indice de pessoas com DI trabalhando foi o mais baixo entre todas as
deficiéncias. A literatura pesquisada, de uma forma geral, pontuou a falta de preparo das
empresas, assim como a existéncia de barreiras atitudinais como fatores que dificultam a
permanéncia no mercado de trabalho. Consideragoes Finais: o0 acompanhamento pos-
colocacao profissional, realizado por instituicdo especializada na capacitagao e insercao
profissional, se mostrou como uma importante ferramenta para a manutencdo no
mercado de trabalho de pessoas com DI.

Titulo: Perfil de Adolescentes com Deficiéncia Intelectual Iniciantes em Programa de
Capacitacdo Profissional

Autor(es): Fernanda Piovesan Dota, Claudia C. R. Granja Betin; Flavia Heloisa dos
Santos

Instituicdo: UNESP — Campus Bauru; SORRI — Bauru; UNESP — Campus de Marilia;
Universidade do Minho — Portugal

Modalidade: PESQ.

Sessao: Comunicagao Oral

Resumo: Introducdo: A Lei de Cotas brasileira tornou obrigatéria a contratagdo de 2 a
5% de pessoas com deficiéncias nas empresas com mais de 100 funcionarios. Dentre
todas as deficiéncias, a Deficiéncia Intelectual (DI) é a que possui menores indices de
inclusao profissional. Programas de capacitacdo poderiam favorecer a insercao e
manutencdo de pessoas com DI no mercado de trabalho. Objetivo: Identificar o perfil de
adolescentes com DI, iniciantes no Programa de Educagao e Reabilitagao Profissional da
SORRI-BAURU, quanto a autonomia, aspectos emocionais e comportamento adaptativo.
Método: Estudo aprovado pelo Comité de Etica da UNESP, sob o processo n°

SCHMIDT, M. L.; BARBOSA, F. W. Caderno de Resumos do I Congresso de Saude e Seguranca do Trabalhador e
Sustentabilidade Ambiental. COSTSA/PRAd/Reitoria/UNESP — Parte III. R. Laborativa. v. 3, (Supl. 1), p. 50-56,
dez./2014. http://ojs.unesp.br/index. php/rlaborativa.

53



392.450/13. Participaram do estudo 10 pessoas de ambos os sexos, com idades entre 14
e 18 anos e com diagnodstico de DI leve. Estes jovens frequentam semanalmente de 2 a 6
horas o referido Programa, com vistas a empregabilidade. Foram utilizadas escalas de
autorrelato que avaliam a autonomia, autoestima, sintomas de ansiedade e depressao, e
comportamento adaptativo. Resultados e Discussdes: Na amostra avaliada 90% estao
satisfeitos com sua qualidade de vida. Quanto ao autoconceito 60% consideraram
positivas suas atitudes sociais e autocontrole; 70% avaliaram positivamente os fatores
somaticos e 100% os aspectos éticos. Na escala de autoestima 60% apresentaram
elevada pontuacdo e 70% nao reportaram sintomas indicativos de depressao. A amostra
exibiu baixo indice de ansiedade (Percentis abaixo de 75), apenas 20% dos jovens
apresentaram sintomas de ansiedade clinica e 10% sentem-se geralmente ansiosos.
Houve baixos escores com relacdo aos trés fatores (participagdo social, integracdo na
comunidade e tomada de decisdes) da escala de autonomia. No que refere a necessidade
de apoios em atividades de vida no lar e na comunidade, aprendizagem ao longo da vida,
emprego, saude e seguranca, bem como atividades sociais as médias variaram de 25 a
55 em uma escala de 0% a 100%. Consideragdes Finais: No inicio do treinamento as
pessoas com DI apresentaram autorrelato positivo com relacao aos aspectos emocionais,
porém um baixo indice de autonomia e consideravel necessidade de apoio para sua vida
no cotidiano. Estes dados sdo preliminares, sendo necessario contrasta-los com os
relatos dos profissionais que trabalham com essa populacdo (proxy). Entretanto, indicam
que, além de oferecer treinamento em funcdo especifica, é necessario estimular a
independéncia e autonomia, por meio das atividades de vida diaria e pratica, bem como
ampliar a autocritica para favorecer a insercdo profissional.

Titulo: Readaptacdo: o Retorno ao Trabalho em uma Universidade Publica do Interior do
Estado de Sao Paulo

Autor(es): Miriam Malacize Fantazia; Marisa Lorencgon

Instituicao: Secdo Técnica de Saude — UNESP — Campus de Botucatu

Modalidade: RE

Sessao: Comunicacao Oral

Resumo: Introducao: O retorno ao trabalho, principalmente quando implica mudancgas
de funcdao e de status devido as limitagdes adquiridas por adoecimento, causa ao
trabalhador inseguranca, ansiedade e necessidade de ampliar sua capacidade de
apreender e lidar com o novo. Diante disto, verifica-se a importancia da construcdao de
espacos que potencializem e direcionem acdes mais humanizadas de apoio e acolhimento
ao trabalhador no momento do retorno ao trabalho. Objetivo: Mediar o retorno ao
trabalho de servidores publicos, em condigdes que possibilitem a manutencdo de sua
saude e que, consequentemente, evite a reincidéncia do quadro de doenca por meio do
Comité de Apoio ao Servidor (CAS). Método: Sdo pré-requisitos para intervencdo: ser
servidor no regime autarquico na universidade; ter parecer de incapacidade parcial
permanente ou temporaria e de readaptacdo emitidos por junta médica de especialista
do setor de atendimento médico pericial e estar apto para o retorno ao trabalho. Os
pareceres sao encaminhados e informados ao servidor, bem como os procedimentos
envolvidos na readaptacdo. Quando se localiza um local e atividades adequadas, é
organizado e mediado o Comité de Apoio ao Servidor (CAS), que reuni o servidor com
representantes da instituicdo empregadora e do setor de atendimento médico pericial
para adequacdo das atividades, local e condigbes de trabalho quando do retorno,
conforme preconizado no Manual de Procedimentos em Pericia de Saude. Resultados e
Discussoes: Em 2013 foram realizados em média 62 Comités de Apoio ao Servidor na
Secdo Técnica de Saude — Administracdo Geral da UNESP de Botucatu, para mediagao
do retorno ao trabalho de servidores publicos da UNESP campus de Botucatu/SP.
Consideragdes Finais: A intervengao se tornou um momento privilegiado para a
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intervencao profissional no sentido da efetivacdo de direitos do servidor, mediacao de
condicdes de trabalho mais dignas e humanizadas, bem como ao servidor, pois encontrou
no CAS um espaco democratico e de acolhimento no momento de retomada de sua vida
laboral.

Titulo: Os Analistas Técnicos de Readaptagdo Atuantes na Secretaria da Educacdo do
Estado de Sao Paulo

Autor(es): Renata Sobral; Walnei Fernandes Barbosa; José Pace Junior

Instituicdo: Central de Pericias da SEE

Modalidade: RE

Sessao: Poster

Resumo: Entende-se por readaptagao funcional a investidura do trabalhador em cargo
de atribuicGes e responsabilidades compativeis com a limitacdo que tenha sofrido em sua
capacidade fisica ou mental, verificada em inspecao médica (Brasil, 2012). Arbex, Souza
e Mendonga (2013), considera a readaptacdao um processo complexo e enfatiza a
importancia de intervencdes institucionais para a promocao de ambientes de trabalho
mais saudaveis e assinala a pouca existéncia de politicas de saude para a insercdo do
profissional readaptado dentro de sua nova realidade laboral. Além de que a readaptacao
deve significar a adaptacao do trabalho ao homem. Desta forma, o objetivo do presente
trabalho é abordar a atuagdo do analista técnico de readaptacdo, cargo inovador no
Brasil, responsavel pelo processo de readaptacdo funcional da Secretaria da Educacdo do
Estado de Sdo Paulo — SEE, apds a reestruturacdo promovida pelo Programa de
InspecGes Médicas, criado em julho de 2013. A equipe de técnicos de readaptacdo é
composta por 47 profissionais que atuam regionalmente, com formagao em Psicologia,
Servico Social ou Terapia Ocupacional, que visam oferecer um servigo mais humanizado
e efetivo, com foco na qualidade de vida no trabalho aos 16.863 readaptados, em um
universo de 307.703 funcionarios da SEE. Utilizou-se o método quanti-qualitativo na
atuacao profissional. O trabalho contabiliza 575 processos de readaptacdo, 688
reavaliacdes de readaptacdo e 1022 entrevistas com gestores e periciados para auxiliar a
junta médica, totalizando 2.251 atendimentos a trabalhadores. Os resultados sdo
parciais, uma vez que o trabalho estd em andamento, mas apontam para avangos com o
novo modelo de readaptacdo, imprimindo boa aceitacdo, bem como confirmacdo da
literatura no que tange as principais causas de adoecimento: doencas psiquiatricas, da
voz e osteomuscular (Gasparini et al., 2005; Delcor et al., 2004). Os desafios também
foram desenhados, representados por dificuldades estruturais e organizacionais
vivenciadas pelo profissional da area da educagdo, evidenciando a relevancia da
continuidade desse trabalho.

Titulo: Avaliacdo das Causas de Manutencdo da Readaptacdo dos Servidores Publicos da
Educacdo do Estado de Sdo Paulo

Autor(es): Adonis da Silva Tomé; Renata Cristina Sobral Dias; Daniele Pimentel Maciel;
Leika Garcia Sumi; Tomas Navarro-Rodriguez; Walnei Fernandes Barbosa

Instituicao: Central de Pericias da SEE

Modalidade: PESQ.

Sessdo: Poster

Resumo: Introdugao: Os professores da educagdao podem apresentar doencgas
adquiridas durante periodo em que exercem a sua atividade laboral. A readaptacdo
ocorre quando um servidor apresenta doenga ou dano a sua salde que compromete
parcialmente sua capacidade de trabalho, tornando-o incapaz de realizar algumas ou
todas as atividades relacionadas a sua fungdo. A readaptagdo permite a manutencdo dos
trabalhadores em atividade laboral, respeitando as limitagbes impostas pelas doengas,
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permitindo o exercicio do valor social do trabalho. O processo de readaptacdo para que
seja bem sucedido é essencial a participacdo de uma equipe multidisciplinar que
acompanhe o trabalhador ao longo da sua reinsercdao, o que reduz o insucesso desse
processo. Objetivo: O objetivo desse trabalho é avaliar a duracao da readaptacao entre
os servidores da educacdo do Estado de Sdo Paulo baseado no grupo de doencga que
gerou sua readaptacdo. Métodos: E um trabalho retrospectivo e transversal, cujos dados
foram obtidos em maio 2014. Os dados referentes a esse estudo foram obtidos através
do banco de dados dos servidores readaptados fornecido pela Secretaria da Educagao do
Estado de Sao Paulo. Os servidores foram segmentados de acordo com o CID 10 que
motivou a readaptacdo entre aqueles readaptados por doencas psiquidtricas e por
doencas ndo psiquiatricas. Todos os servidores readaptados por CID 10 ndo incluidos no
grupo F foram considerados doencas ndo psiquiatricas. Todos os servidores readaptados
foram segmentados conforme o tempo de manutencdo da readaptacdo em anos.
Resultados e Discussoes: No periodo foram avaliados 12.815 servidores em
readaptacdo, destes 10.757 sao do sexo feminino (83,94%). Quanto a funcdo exercida
temos 2.525 (PEB I); 8.988 (PEB II) e 1.302 (outras fungdes). Dessas, 5.353 obtiveram
diagndstico de doencas de origem psiquiatrica e 7.462 sdo doencas ndo psiquiatricas.
Quando segmentamos pelo tempo decorrido da manutencao da readaptacao, observamos
que grande numero dos servidores com doencgas psiquiatricas foram readaptados nos
ultimos dois anos, quando comparado as ndo psiquiatricas (43,67% vs 30,44%) e que
essa diferenca se inverte no periodo de readaptacdo maior que 6 anos (37,08% vs
52,51%). Podemos inferir que as doencas psiquiatricas sdo as maiores causas de
readaptacdo entre os servidores da secretaria da educacdo, com um discreto aumento do
numero de readaptacbes secundarias aos disturbios mentais nos uGltimos anos.
Consideracoes Finais: Na Secretaria da Educacao do Estado de S3do Paulo as doencgas
psiquiatricas sdo as maiores causas de readaptacdo entre os servidores. Ao longo dos
anos observa-se um discreto aumento do numero de readaptagdes por transtorno
mental, o que demonstra a importancia do processo de readaptacao conduzido por uma
equipe multidisciplinar para 0 sucesso na manutencao da readaptacgao.
Financiamento/Fomento: Ndo houve.
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