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RESUMO

A extensdo complementa a formacdo dos universitarios propiciando a aplicacao pratica
dos conhecimentos adquiridos nas atividades de ensino. Este projeto de extenséo buscou
compreender as dificuldades enfrentadas pelos estudantes de enfermagem da Faculdade
de Ciéncias da Saude do Trairi da Universidade Federal do Rio Grande do Norte durante
a participacdo nos projetos de extensdo universitaria da instituicdo por intermédio de um
estudo de natureza descritivo-exploratoria e analitica, com abordagem qualitativa,
realizado com 15 discentes do curso de enfermagem da Faculdade de Ciéncia da Saude,
municipio de Santa Cruz/RN, que participaram ativamente de projetos de extensdo. As
dificuldades relatadas pelos estudantes voltaram-se para a questdo da timidez, do
despreparo na transmissao do conteudo, da falta de materiais e da continuidade da acao
de extensdo. Também, vale lembrar que a extensdo por vezes se torna o primeiro contato
do aluno com a comunidade. Antes de sua insercdo em determinadas acoes, € essencial
gue o aluno receba uma capacitacdo que lhe forneca conhecimento acerca das
caracteristicas, demandas e especificidades do publico com que atuara.

Palavras-chave: Enfermagem. Relacdes comunidade-instituicdo. Educacdo em
enfermagem. Conhecimento.

PERCEPTION OF STUDENTS IN RELATION TO DIFFICULTIES IN THE
DEVELOPMENT OF UNIVERSITY EXTENSION PROJECTS.

ABSTRACT

Introduction: The extension complements the training offered by the university and
providing the practical application of acquired knowledge in teaching. Objective: To
understand the difficulties faced by nursing students from the Trairi Health Sciences
School of the Federal University of Rio Grande do Norte (FACIS / UFRN) for participation
in university extension projects of the institution. Method: from study of analytical
descriptive and exploratory nature with a qualitative approach, conducted with 15 students
of the nursing course of FACIS / UFRN, district of Santa Cruz / RN, who actively
participated in the extension projects. Results and discussion: difficulties reported by

" Mestrado em Enfermagem (UFRN). Professor temporario do magistério superior da Universidade do
Estado do Rio Grande do Norte (UERN), Pau dos Ferros, RN. Contato: franklin.learcton@gmail.com.
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students were related the issue of shyness, lack of preparation to convey of content, lack
of materials and the sustainability in extension project procedures. Remember that the
extension sometimes becomes the first contact of the student with the community.
Conclusion: A training before including the student in a given action is essential to let
him/her know the social demands.

Keywords: Nursing. Community-institutional relations. Education nursing. Knowledge.

PERCEPCION DE ESTUDIANTES EN RELAQION A LAS DIFICULTADES EN EL
DESARROLLO DE PROYECTOS DE EXTENSION DE LA UNIVERSIDAD

RESUMEN

Introduccion: La extension complementa la formacion de los universitarios proporcionando
la aplicacién practica de los conocimientos adquiridos en la ensefianza. Objetivo:
Comprender las dificultades que enfrentan los estudiantes de enfermeria de la Facultad
de Ciencias de la Salud de Trairi de la Universidad Federal de Rio Grande do Norte
(FACIS / UFRN), durante su participacion en proyectos de extension universitaria de la
institucién. Método: a partir del estudio de la naturaleza analitico descriptivo y exploratorio
con abordaje cualitativo, realizado con 15 alumnos del curso de enfermeria de FACIS /
UFRN, municipio de Santa Cruz / RN, que participaron activamente en proyectos de
extension. Resultados y discusion: las dificultades sefialadas por los estudiantes estaban
relacionadas con: la timidez, la falta de preparacién en la transmisién de contenidos, falta
de materiales y la continuidad de las actividades de extension.. Recuerde que la
extension a veces se convierte en el primer contacto del estudiante con la comunidad.
Conclusion: Un entrenamiento antes de integrar al estudiante en una determinada accion
es esencial para que conozca el publico que va actuar, sus caracteristicas, demandas y
especificidades.

Palabras clave: Enfermeria. Relaciones institucionales en la comunidad. Educaciéon en
enfermeria. Conocimiento.

INTRODUGCAO

As discussfes atuais acerca da responsabilidade social universitaria tém ganhado
uma posicao de destaque na qual a extensdo tem sido apontada como um mecanismo de
aproximagdo da universidade com a sociedade (RIBEIRO, 2011). A Universidade,
enquanto desenvolve projetos que atuam em beneficio da comunidade, resgata seu papel
social fomentando conhecimentos e seu comprometimento social (FALCAQ, 2006).

Na extensdo had uma troca de experiéncias por meio da qual o conhecimento
académico adquirido € levado e aplicado a sociedade, o que permite que os alunos
conhecam as necessidades, as demandas e também aprendam com as diferencas e a
cultura das pessoas atendidas (MENDES et. al., 2010). A extensdo universitaria € uma
acdo da universidade junto & comunidade, por meio da qual se constroem novos e
diferentes saberes e aproxima-se a academia da sociedade (DIVINO et al., 2013).
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A Extensdo Universitaria possui um papel fundamental no que diz respeito as
contribuicdes que podem trazer em conjunto com a sociedade (RODRIGUES et al., 2013).
O foco da extensdo é um processo interdisciplinar, educativo, cultural, cientifico e politico,
e sua acao traz mudancas que transformam a proépria Universidade e todos com quem ela
interage (FORPROEX, 2012).

A auséncia de uma extenséao eficiente nas universidades federais brasileiras pode
ser considerada como uma das causas dos inumeros fatores que a distanciaram da
sociedade (SLEUTJES, 1999). Segundo Ribeiro (20111, p.85) “A universidade deve
superar o enfoque da extensdo universitaria como um mecanismo meramente de projecao
social, como um conjunto de a¢des bem intencionadas junto a comunidade”.

O trabalho da extensd@o universitaria vai além dos muros da academia. Nesse
processo, a extensdo prima pelo desenvolvimento sustentavel e pelas melhorias da
gualidade de vida da sociedade. E certamente esses valores devem ser conservados e
desenvolvidos no ensino superior (RIBEIRO, 2011).

A extensdo complementa a formacdo dos universitarios propiciando a aplicacédo
pratica dos conhecimentos adquiridos nas atividades de ensino. Um ponto forte da
extensdo universitaria € que ha o surgimento de um movimento em que a pesquisa obtém
novos resultados difundidos por meio do ensino e disseminados pela Extensdo (MENDES
et al., 2013). A Extensdo faz com que os aprendizados dessa interagdo sejam
incorporados ao ensino e a pesquisa (MENDONCA et al., 2013).

Um dos objetivos do Férum dos Pro-reitores de Extensdo das Instituicbes de
Ensino Superior Pablicas Brasileiras € contribuir para que a extensao universitaria seja
parte da solucdo de grandes problemas sociais do pais (FORPROEX, 2012). Contudo,
para que isso seja efetivado com sucesso, é necessario que os participantes do projeto
relatem algumas dificuldades que encontram e, assim, possam melhorar e orientar no
desenvolvimento das acdes de extensao.

A partir desse contexto, este estudo tem sua importancia na crescente discussao a
respeito das dificuldades encontradas nos projetos de extensao oferecidos pela instituicao
pelos os estudantes de Enfermagem, da Faculdade de Ciéncias da Saude do Trairi da
Universidade Federal do Rio Grande do Norte (FACISA/UFRN).

O tema apresentado é relevante quanto aos aspectos tedricos e de aplicacao, pois
aborda uma dimenséo importante do fazer académico. Uma vez que este se sustenta em
trés pilares fundamentais, ensino, pesquisa e extensdo, essa questao assume relevancia
maior na medida em que na universidade publica muito pouco se esta fazendo para
aproximar a comunidade da universidade e quando os trabalhos se distanciam da funcao
pratica pedagdgica da extensdo. A partir das dificuldades encontradas, 0s projetos
poderdo passar por reformulacdes e adequacdes diante da metodologia e funcdo da
extensdo universitaria para que se atinja ao objetivo real. Assim, este artigo podera
contribuir para que docentes e discentes do curso de enfermagem e areas afins tenham
conhecimentos sobre as principais dificuldades enfrentadas por estudantes durante
participacdo em projetos de extensao.

METODOLOGIA

Trata-se de um estudo descritivo-exploratério analitico com abordagem qualitativa.
Justifica-se a abordagem qualitativa dessa pesquisa, pois ela se preocupa em analisar e
em interpretar aspectos mais profundos, descrevendo a complexidade do comportamento
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humano, fornece andlise mais detalhadas sobre as investigacfes, habitos, atitudes,
tendéncias de comportamento, dentre outros (MARCONI; LAKATOS, 2010).

A populacao foi composta por estudantes da Faculdade de Ciéncias da Saude do
Trairi (FACISA), localizado no municipio de Santa Cruz/RN, da Universidade Federal do
Rio Grande do Norte (UFRN) que aceitaram participar desse estudo ao assinarem o
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido. Foram utilizados como critérios de inclusao:
académicos do curso de Enfermagem da FACISA/UFRN a partir do 3° periodo e que
participaram ativamente na execucdo do projeto, como bolsistas ou voluntarios, por mais
de um semestre. Os critérios de excluséo foram: alunos que ndo participaram ativamente
nos projetos de extensdo por menos de um semestre. Portanto, a escolha dos estudantes
ocorreu por conveniéncia, e o encerramento da coleta se deu por saturagao dos dados.

A populacao total dentro desses critérios constitui-se de 46 estudantes e, desses,
15 participaram da pesquisa utilizando-se a saturagdo de dados para a escolha da
amostra.

Apéds as andlises das falas, o conteudo foi organizado nas seguintes categorias: o
significado da extensdo universitaria; motivacdo; as experiéncias vivenciadas; as
dificuldades; a formacédo do enfermeiro; o ensino, a pesquisa e a extensdo; os beneficios;
os aprendizados e a formacéo académica. As categorias ajudaram o autor a descrever 0s
depoimentos das entrevistas de forma clara, objetiva e empirica (MARCONI; LAKATOS,
2010). Para este trabalho, utilizamos a categoria dificuldades.

No periodo em que o projeto foi desenvolvido, estava em vigor a resolucdo 196/96
do Conselho Nacional de Saude, que apresenta as diretrizes regulamentadoras mais
abrangentes acerca de pesquisas no Brasil que envolvem seres humanos, incluindo o
contetdo do termo de consentimento (BRASIL, 1996). O projeto foi avaliado e aprovado
pela direcdo da FACISA/UFRN e, logo em seguida, encaminhado ao Comité de Etica em
Pesquisa da UFRN (CEP/UFRN) mediante CAAE n° 0113.0.051.000-11, recebendo
parecer favoravel com o protocolo n° 097/11. Garantiu-se o0 anonimato, sendo 0s sujeitos
nomeados de acordo com as cidades que compdem o Estado do Rio Grande do Norte,
seguida de numeros cardinais. Ex.: Japi 2, Tangara 3.

A coleta de dados foi realizada de junho a outubro de 2011 na FACISA/UFRN e
ocorreu por meio de uma entrevista agendada e com roteiro semiestruturado, contendo
oito questdes referentes a extensao universitaria e formacédo académica, porém para esse
trabalho utilizaremos apenas as respostas da questdo “Qual ou quais dificuldades vocé
enfrentou/teve durante o periodo que participou da(s) acao(bes) de Extensao
Universitaria?”.

As entrevistas foram gravadas pelo autor, utilizando-se um gravador de voz digital.
Em seguida, as falas foram transcritas na integra para o computador, possibilitando uma
melhor andlise do contedado. O material coletado passou por corre¢des linguisticas, sem
eliminar o carater natural das falas. Para isso, utilizou-se a analise de contedudo dos
depoimentos, ja que “o objetivo da andlise de conteudo € compreender criticamente o
sentido das comunicacdes, seu conteido manifesto ou latente, as significacbes explicitas
ou ocultas” (CHIZZOTTI, 2006, p.98).

RESULTADOS E DISCUSSOES

As dificuldades encontradas nos projetos de extensdo podem se tornar obstaculos
para a sua efetivacao.
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A primeira dificuldade encontrada estava ligada na preparacdo do aluno com o
novo.

Para mim, a dificuldade no inicio foi s6 questdo da timidez (...). (S40 Bento do Trairi ')

O encontro com o outro foi um fator essencial, pois os alunos passam boa parte de
sua graduacdo em aulas tedricas e poucas sdo suas oportunidades de interagir com a
sociedade. E importante ressaltar que a extensdo também se torna, em alguns casos, 0
primeiro contato do aluno com a comunidade. Diante disso, é necessario que eles estejam
preparados.

A universidade tem a importancia de transmitir conhecimentos e saberes, dentro e
fora da academia (MENDONCA et al., 2013). Um dos principais objetivos da extenséo € a
mudancga social, que promove melhoria na qualidade de vida das pessoas assistidas
(RODRIGUES et al., 2013).

As dificuldades foram estabelecer uma linguagem diferente da linguagem académica para
uma boa comunicacédo com o publico. (Macaiba 3)

(...) a principal dificuldade que vi foi a questdo de como colocar em pratica aquilo que
estdvamos querendo passar, ja que ja existia um costume diferente daquele que
estavamos falando. (Japi 25)

Observa-se no discurso do aluno o despreparo em transferir um determinado
conhecimento. A adequacgéo da linguagem foi outro ponto abordado, uma vez que 0s
estudantes sdo forcados a utilizar os termos técnicos no dia a dia da academia e isso faz
com que, na pratica da extensdo, em uma comunidade néo cientifica, tenham dificuldades
de usar termos comuns. O processo de comunicacdo é um ponto chave de preparacdo do
aluno a esse novo cenério. E o momento de atencéo, cuidado, pois uma simples palavra
ou gesto pode significar uma reagcao negativa para o receptor da mensagem.

Os alunos nado sao estimulados a desenvolverem metodologias mais dinamicas, o
gue promove um engessamento cada vez maior. A educacdo necessita de uma
metodologia que envolva realidades socioculturais concretas, em que o0s atores
constroem um campo de conhecimento rico em saber cientifico e popular, ou seja, entre o
saber que o aluno domina com o que ndo domina (VEIGA, 2013).

No desenvolvimento das acbes sociais de extensdo, € necessario que alunos
tenham conhecimento da realidade local a partir do levantamento dos diversos problemas
existentes. Segundo o documento do Forum de Proé-reitores de Extensdo, na diretriz
interacdo dialdgica, “ndo se trata mais de ‘estender a sociedade o conhecimento
acumulado pela Universidade’, mas de produzir uma interacdo com a sociedade, um
conhecimento novo” (FORPROEX, 2012, p. 17).

N&o pode haver choques de cultura, onde uma se sobreponha a outra, os saberes
devem se unir e se socializarem (FREIRE, 2002). Dai a importancia de preparar o aluno
antes de coloca-lo em pratica com uma cultura diferente da sua. Mas colocar essa
guestdo em préatica demanda tempo, pois é um processo que envolve quatro etapas:
planejar, acompanhar, executar e avaliar as situacdes pedagogicas e educativas (LUCK

2009).
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Pode-se esclarecer a dificuldade supracitada pela falta de articulagdo com outras
disciplinas mais abrangentes que contribuam para a ampliacdo de troca de
conhecimentos e estabelecam contatos mais estreitos.

O enfrentamento de situacBes comuns a sociedade exige preparo técnico e
profissional e, mais ainda, a capacidade de lidar com a complexidade prépria do ser
humano (RIBEIRO, 2011). Para que haja uma interacdo entre a academia e a sociedade
€ necessario aplicar metodologias que estimulem a democratizacdo do conhecimento. E
na extensao universitaria o aluno tera a oportunidade de colocar em pratica 0s
conhecimentos adquiridos na academia (CRUZ et al., 2013). A extensdo deve promover
maior didlogo com outras disciplinas, dando mais énfase as questdes sociais, rompendo a
metodologia fragmentada e tecnicista e fomentando uma visdo mais holistica dos
problemas sociais.

Além da preparagdo do encontro com o0 novo, relatou-se a questdo da falta de
recursos materiais para execucao das acoes.

(...) a dificuldade era mais na questdo dos automdveis para se locomoverem em caso de
visitas domiciliares (...). (Tangara 33)

Sempre existem dificuldades, financeiras principalmente, porém nada que
desestruturasse as atividades de extensdo. (Lages Pintadas 59)

A falta de recursos é um indicativo de crise nas universidades (BUARQUE, 1994).
Por ndo existir autonomia financeira das universidades, elas continuam dependendo de
investimentos do Governo para pdr em pratica suas acbes. Apesar das dificuldades, as
acOes de extensao nao tinham suas atividades interrompidas, pois a falta de recursos nao
atrapalhava a execucdao das atividades.

As dificuldades encontradas se resumem a falta de atencéo durante as orientagdes (...).
(Lages Pintadas 59)

A desatencédo do publico no momento da democratizacdo do conhecimento foi uma
dificuldade encontrada. Provavelmente o motivo esteja na metodologia que os alunos
aplicaram no desenvolvimento da acéo. Vale lembrar que algumas atividades possuem
carater tecnicista e individualista na transmissibilidade do conhecimento, como palestras;
e isso desestrutura a sistematizagéo e difusdo dos conhecimentos produzidos.

Entdo, diante do exposto, € notdria a preocupacdo desses estudantes para
atuarem em uma ac¢do de extensdo. O que beneficia uma comunidade €é justamente a sua
interacdo com 0s agentes, para que, por meio de educacdo e saude possa, dessa
maneira, influenciar realmente na qualidade de vida (CRUZ et al., 2013).

As dificuldades para realizacédo das atividades de extensdo geralmente estdo pautadas na
continuacdo da atividade de extensdo, o que torna dificil a educacdo continuada da
populacéo. (Jacana 45)

Outro ponto que merece destaque € a continuidade da acédo de extenséo. Pensar e
repensar um modo continuo das atividades de extensdo é fundamental, pois as vezes os
projetos sdo desenvolvidos, mas ndo tém continuidade. Projetos dessa natureza deixam
uma lacuna no objetivo a que se dispuseram e a populagéo fica sem o devido retorno da
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atividade. Seguindo a mesma linha, ndo ha troca de conhecimento e, dessa forma, a
funcdo da extenséo social ndo é atingida.

Essa impossibilidade de construir relagdes mais longas pode ser corrigida por meio
de parcerias com outros setores da sociedade e pelo interesse do professor e
colaboradores de continuarem a trabalhar e divulgar os resultados dos projetos para a
sociedade.

CONCLUSOES

Os resultados apresentaram que as dificuldades encontradas estdo ligadas as
guestdes de preparagcdo; comportamento; transmissibilidade do conhecimento;
continuidade do projeto; e na questdo da falta de recursos materiais, porém nada que
impedisse a continuidade das agoes.

Muitas vezes, a acdo de extensao se baseia somente em sair de entre 0s muros da
academia e ir a uma comunidade transmitir o conhecimento por meio de simples palestras
sem ao menos compreender a realidade da comunidade e o uso de metodologias ativas
no processo ensino-aprendizagem. Dessa forma, antes de sua inser¢gdo em determinadas
acles, é essencial que o aluno receba uma capacitacdo que lhe forneca conhecimento
acerca das caracteristicas, demandas e especificidades do publico com que atuara.

Por fim, pode-se dizer que a extensao universitaria tem sido um espaco privilegiado
e enriquecedor para os atores envolvidos nas atividades, e que é justamente por
intermédio das proprias atividades que se deve buscar estratégias para enfrentar as
dificuldades encontradas.
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