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RESUMO

Os observatorios de politicas publicas constituem-se como um meio da sociedade obter
mais transparéncia na tomada de decisdes nos varios niveis da administracdo publica:
Unido, Estados e Municipios. Além disso, também se constituem como instrumento para
apoio a gestao publica na tomada de decisbes e como um dos meios para a formacao de
profissionais com postura critica e inseridos nos debates sobre a realidade econémica e
regional. No Brasil, esses observatérios sdo escassos e, em sua maioria, estdo
sustentados apenas na apresentacdo de dados e estatisticas, mostrando pouco sobre os
desafios da gestdo nas diferentes esferas do governo. Outra escassez refere-se a
disponibilidade de publicagbes sobre o processo de estruturacdo e implantacdo de
observatorios na literatura. O objetivo geral deste artigo, baseado na experiéncia de
confeccdo desse instrumento, € o de propor a estruturacdo e implantagdo de um
observatério de politicas publicas da Regido Metropolitana de Campinas (RMC). Essa
proposta justifica-se, pois, além do observatorio ser instrumento de apoio a gestédo publica
e a formacgéo de profissionais com perfil critico, € um meio para a comunidade inserir-se
no debate sobre desenvolvimento local. A metodologia utilizada é a de proposicdo de
planos, ja que se identificou um problema de escassez na literatura sobre o0 assunto. Este
projeto foi desenvolvido a partir de duas etapas, a primeira envolve a estruturagcao do
observatério, na qual forma selecionados e definidos os componentes do mesmo; na
segunda, a de implantacdo, que envolve a organizacdo e sistematizacdo do mesmo a
partir do desenvolvimento da etapa de estruturacdo. Passados vinte e um meses da
experiéncia deste projeto de extenséo, dois grandes resultados foram obtidos: um banco
de dados e um boletim social. Ao longo deste periodo também foram enfrentados
desafios, como a mensuracdo da acao de extensao.

Palavras-chave: Etapas de implantacdo. Produtos do Observatorio. Banco de dados.
Boletim. Mapeamento social.
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PUBLIC POLICY OBSERVATORY OF THE METROPOLITAN REGION OF
CAMPINAS/SP (MRC)

ABSTRACT

Public policy observatories provide a means for society to obtain greater transparency in
the taking of decisions at various levels of public administration: federal, state and
municipality. They also provide a tool to support public authorities in decision making and
a means for the training of professionals with critical and well-informed approaches to
important economic and regional issues. In Brazil, such observatories are scarce and, in
most cases, only concern the presentation of data and statistics, revealing little about the
challenges of management at the different levels of government. Another shortage is the
availability of publications on the process of structuring and implementing of an
observatory. The present work concerns the structuring and implementation of a public
policy observatory in the MRC. In addition to providing a tool to support public
administration and the training of professionals, the observatory enables the community to
participate in the debate concerning local development. The methodology used identified a
lack of literature on the subject. The project was developed in two stages: the first involved
the structuring of the observatory, with selection and definition of its components; in the
second step, implementation involved the organization and systematization of the
information obtained in the structuring step. After twenty-one months, two main results
were obtained: a database and a social bulletin. Throughout this period, challenges were
faced, including measurement of the impact of the intervention.

Keywords: Implementation steps. Products of the Observatory. Database. Bulletin. Social
mapping.

OBSERVATORIO DE POLITICAS PUBLICAS DE LA REGION METROPOLITANA DE
CAMPINAS/SP

RESUMEN

Los observatorios de politicas publicas se constituyen como una forma que encuentra la
sociedad de obtener mas transparencia cuando necesita tomar decisiones en los
distintos niveles de qobierno: federal, estatal y municipal. Los observatorios se
constituyen también como una herramienta de apoyo a la gestién publica en la toma de
decisiones y como un medio para la formacion de profesionales que presenten posicion
critica y se involuncren en los debates sobre las realidades econdmicas y regionales. En
Brasil, estos observatorios son escasos y, en la mayoria de los casos, solo se admiten en
la presentacion de los datos y estadisticas, mostrando poco acerca de los retos de la
gestion de los diferentes niveles de gobierno. Otra escasez se refiere a la disponibilidad
de publicaciones en el proceso de estructuracion e implementacion de observatorios en la
literatura. EI propdsito de este trabajo, basado en la experiencia de hacer este
instrumento, es proponer la estructuracion e implementacion de un observatorio de
politica publica del RMC. Esta propuesta se justifica debido a que, ademas del
observatorio ser un instrumento de apoyo a la administracion publica y la formacién de
profesionales con perfil critico, se constituye como una manera para que la comunidad
haga parte del debate sobre el desarrollo local. La metodologia utilizada consiste la
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propuesta de planes, ya que se identifico un problema de escasez en la literatura sobre el
tema. Este proyecto se desarrollar6 en dos etapas, la primera consiste en la
estructuracion del observatorio, en el que se seleccionan y definen los componentes del
mismo; en el segundo, de la implementacion, de lo que implica la organizaciéon y
sistematizacion de la misma desde el desarrollo de la fase de estructuracion. Tras veintiun
meses de experiencia de este proyecto de extension, se han obtenido dos resultados
principales: una base de datos y un boletin social. A lo largo de este periodo también se
enfrentaron retos, tales como la medicion de la extension de la accion.

Palabras clave: Pasos para la implementacién. Productos del Observatorio. Banco de
datos. Boletin. Mapeo social.

INTRODUCAO

Ao longo dos anos, em especial a partir da década de 90 no Brasil, 0s municipios
vém respondendo a uma ampla agenda de desafios, sequndo Pacheco (1999). Alguns
temas na década de 90, que eram de responsabilidade dos governos regionais ou
nacionais, como desenvolvimento, formacéo e reciclagem da mao-de-obra e articulacédo
supramunicipal, passaram a fazer parte da agenda dos municipios.

O modelo de administracdo publica sofreu significativas transformacdes nesses
anos. Ja na década de 90 se observava, com a mudanca dos modelos gerenciais, a maior
participacao dos civis nas decisdes publicas, quando Pacheco (1999) menciona a “gestao
participativa”. Pacheco (1999) colocava que um dos desafios para as esferas da
administracao publica ndo estava s6 relacionado ao controle das despesas e a salde
financeira, mas também a participacdo democratica, promovendo assim, maior
participacdo do Estado, em nivel local, com os cidadaos. Visto que também, de acordo
com Correia e Madeira (2008, p. 8, sic.)

A sociedade da informacédo acelerou o processo de participagdo dos actores e
motiva os decisores politicos locais a responderem, necessariamente, de forma
mais comprometida, pela qualidade de vida das populagbes assistindo-se,
paralelamente, a uma perda de controlo, por parte das instituicfes, das dindmicas
socio-territoriais que supostamente representam.

Com o passar desses anos, outros conceitos relacionados a mudanca de modelo e
a gestao eficiente como as inovacbes na gestao tornaram-se pilares para algumas
prefeituras. Ganharam espaco conceitos como governabilidade e governanca. Segundo a
Confederacdo Nacional dos Municipios (2008, p. 22), a governabilidade, “diz respeito a
capacidade de decidir. Refere-se as condi¢fes sistémicas de exercicio do poder: forma de
governo, relacbes entre os poderes, sistema partidario e equilibrio entre as forcas
politicas de oposicao e situagdo”. Também passa a fazer parte da gestdo publica o
conceito de governanga, e este, de acordo com a Confederacdo Nacional dos Municipios

(2008, p. 22), refere-se a:

Capacidade do governo de implementar as decisdes tomadas. Enwlve os arranjos
institucionais pelos quais a autoridade é exercida de modo que wviabilize as
condi¢des financeiras e administrativas indispensaweis a execucdo das decisdes
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gue o gowerno toma. Expressam lideranca, conhecimento, experiéncia e controle
de recursos financeiros, materiais e humanos por parte dos governantes.

Ainda em relacdo a governanca democratica, surgem, segundo Carneiro (2006), os
conselhos que sao considerados como meios de representacdo dos interesses coletivos
gue sao institucionalizados e tem como funcdo a participacdo politica, o controle das
acOes governamentais e uma relativa responsabilidade sobre o desenho, monitoramento
de avaliacdo das politicas publicas.

Em relacdo a este meio de participacdo publica, Carneiro (2006, p. 149) ainda
afirma que “a emergéncia dos conselhos sinaliza uma ruptura com o arcabouco juridico e
institucional vigente até a Constituicdo de 1988”, pois passam a ganhar forma os
conselhos setoriais nas diversas esferas do governo em detrimento dos de ambito
microterritorial.

Segundo a Confederacdo Nacional dos Municipios (2012), apesar dos
mencionados esforcos no sentido de se realizar uma administracdo gerencial, as
limitacdes financeiras de todas as esferas do governo restringem o poder de atuacao de
um gestor, 0 que leva os eleitores a acreditarem na baixa capacidade do mesmo em
conduzir a administracdo de um municipio.

Assim sdo criados canais de comunicacao para a populacdo, 0s quais mostram a
situacdo das diversas esferas do poder publico. As ferramentas criadas para melhorar o
nivel de comunicacdo devem informar a populacdo sobre as atividades, projetos,
programas e contas publicas da Administracdo local, de maneira a aumentar o “controle
social sobre a gestdo municipal” (CNM, 2012, p. 45), conduzindo a ideia da governanga.
Correia e Madeira (2008, p. 3, sic) mostram que:

O grande desafio que se coloca, desde logo, reside na necessidade das
instituicbes publicas se concentrarem e concentrarem 0s recursos em prol do
interesse publico local para que seus habitantes possam \iver na cidade
propriamente dita, com tudo o que esta implica, de funcionalidade, diversidade,
inovacdo, em diversos campos — econémico, social e cultural.

Neste sentido tornam-se relevantes as ferramentas de comunicacdo externas com
cunho imparcial de andlise e de diwlgacao das informacdes disponibilizadas pelas
prefeituras. Ganham espaco assim, 0s observatérios. Ha, no Brasil, uma diversidade de
formas de controle ganhando espaco, e o foco dos observatérios sdo as experiéncias de
controle social, no intuito de contribuir para a melhoria da qualidade da gestao publica e
da qualidade de vida nas cidades, associando elementos técnicos a politicos, como
mencionado por Schommer e Moraes (2010).

Na sua concepcdo, o observatério é um locus de geracdo, manutencao,
organizacdo e disseminacao de indicadores. Os observatérios de politicas publicas
compreendem esse locus para observacdo das acdes publicas adotadas, tanto na uniao
guanto em estados e municipios sobre determinados assuntos de interesse. Para Correia
e Madeira (2008, p. 9, sic.):

A criacdo de Observatérios €, nesse sentido, uma oportunidade estratégica para a
discussdo alargada (aos diferentes sectores da sociedade - actores locais,
populagédo, politicos e técnicos) e multidisciplinar (contributo dos diferentes
saberes — ciéncias sociais, urbanismo, arquitetura, etc.) para a construcdo de um
projecto de cidade, onde possa ser discutido e consolidado o tipo de
desenwlvimento que se pretende para o(s) conselho(s) (...).
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O observatorio € uma das formas de criar a participacdo dos cidadaos nas politicas
e sernvicos publicos, pois estes vém exercitando o controle social e experimentando
formas de coproducdo do bem publico (SCHOMMER; MORAES, 2010 apud CAMPOS,
1990Y).

Quanto aos observatérios no Brasil, Herschmann, Santos e Albornoz (2008, p. 1)
afirmam que os de comunicacéo, cultura e informacdo séo “organismos que auxiliam a
construcdo de uma sociedade mais equilibrada e democratica e, a0 mesmo tempo,
subsidiam a elaborag¢ao de novas politicas publicas”.

Os autores ainda afirmam a escassa reflexdo teodrica sobre esses organismos,
diversidade sobre a origem, estruturas, tematicas tratadas, objetivos e metodologias,
imprecisdo quanto as informacdes apresentadas e ineficiéncia nos canais/instrumentos de
divulgacéao.

No Brasil, h&4 observatorios das mais variadas tematicas, entre elas o clima, o meio
ambiente, igualdade de género, tabaco, agricultura etc. Os observatérios de politicas
publicas locais ou regionais com essa terminologia na apresentacdo sao em numero
bastante reduzido: Observatorio de Politicas Publicas da Universidade Federal do Ceara
(OPP-UFC), de foco estadual, o Observatdrio de Politicas Publicas, Econémico e Social,
de Diadema e o Observatério Cidadao de Piracicaba, os dois de ambito municipal.

Este artigo tem como objetivo mostrar a proposta de organizacdo de um
observatério de politicas publicas para a regido metropolitana de Campinas aqui
denominado OPP-RMC. Como objetivos especificos tém-se: definir layout e campos para
apresentacdo do OPP-RMC; definir areas de interesse maior para o OPP-RMC; e
apresentar a primeira proposta de mapeamento social dos municipios desta regiéo.

Esta proposta esta sendo desenvolvida juntamente a Pro-reitoria de Extensédo e
Assuntos Comunitarios da Pontificia Universidade Catdlica de Campinas (PROEXT/PUC -
CAMPINAS). Neste artigo também serdo mostradas as etapas ja desenvolvidas.

Como atividade de extensdo, a implantacdo deste observatério procura atender a
orientacdo do Forum de Pro-reitores de Extensdo das Universidades Publicas Brasileiras
(FORPROEX, 2007) sobre o papel das universidades junto a comunidade, quando afirma
gue a mesma tem a funcdo de além de producdo do conhecimento, socializa-lo, visando
alguma forma de intervencédo que possa gerar troca de saberes.

O FORPROEX ainda coloca que a extensao universitaria ndo apenas sensibiliza
profissionais das universidades para questdes sociais, mas enquanto atividade também
produtora de conhecimento, ela também melhora a capacidade técnica e tedrica desses
atores, tornando-os, assim, mais capazes de oferecer subsidios aos governos na
elaboracdo das politicas publicas.

A finalidade deste observatorio, como atividade de extenséo, é a de fornecer meios
gue, entre outros, possa subsidiar o aprimoramento do processo de planejamento,
confeccdo e execucdo das politicas publicas nos municipios da RMC, de forma que este
processo seja acompanhado pela sociedade, especialmente no que se refere a utilizacéo,
aplicacao e pertinéncia do destino de recursos financeiros do municipio.

A RMC foi selecionada com alvo para este observatério, pois é do interesse da
universidade que se possa construir um grupo de referéncia para participacdo em debates

1 CAMPOS, A. M. Accountability: quando poderemos traduzi-la para o portugués? Revista de
Administracdo Publica, Rio de Janeiro, v. 24, n. 2, p. 30-50, mar./abr. 1990.Disponivel em:
<http://bibliotecadigital.fgv.br/ojs/index.php/rap/article/view/9049/8182>. Acesso em: 29 ago. 2013
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externos e internos sobre desenvolvimento regional, com a formagé&o de profissionais com
conhecimentos especificos sobre a RMC.

Este artigo esta dividido em trés partes além desta introducdo e da conclusdo. A
primeira refere-se a metodologia adotada para a confeccdo do observatrio que engloba
além da natureza do trabalho e suas etapas, outros elementos como as atribuices de
cada aluno-bolsista participante do projeto; na segunda secao é descrita a importancia do
desenvolvimento do OPP-RMC tanto para comunidade interna quanto externa; e na
terceira secdo sdo apresentados os resultados da primeira fase de desenvolvimento do
observatorio.

METODOLOGIA
Linha metodoldgica

A linha metodolégica proposta € referente a proposi¢cdo de planos, que, segundo
Roesch (1999), relaciona-se a apresentacdo de solugbes para problemas ja
diagnosticados, o que pode ou ndo incluir a implementacdo do plano. Nesta proposta se
entende como problema a auséncia de observatérios de politicas publicas para a regido
foco e, portanto, se pretende apresentar uma alternativa para tal problema.

Para tal foram definidas duas fases para o desenvolvimento e concretizacdo do
mesmo: estruturacdo e implantacdo, que foram realizadas em 21 meses — abril/l2014 até
dezembro/2015.

A fase de estruturagdo do observatério é dividida de acordo com as etapas a seguir
relacionadas:

1. Levantamento das atividades desenvolvidas por outros observatérios no Brasil.
Este benchmarking tem a finalidade de aprimorar o0s instrumentos que serao
desenvolvidos no OPP-RMC, o que permite a melhor estruturacdo e o aprimoramento das
futuras atividades do observatorio quando o mesmo for implantando;

2. Definicao das linhas de pesquisa,

3. Definicdo do layout do OPP-RMC e do que deverd definir os campos que o
comporao;

4. Definicdo das variaveis pesquisadas dentro do contexto social, econdbmico e da
gestéo publica da RMC; e

5. Levantamento de dados e estatisticas para tabulacéo.

A segunda fase, a de implantagéo, é dividida de acordo com as seguintes etapas:

1. Levantamento de outras informacdes pertinentes aos campos do OPP-RMC, como
publicacdes de interesse dentro das linhas de pesquisa propostas;
2. Levantamento e acompanhamento das politicas publicas adotadas pelas

prefeituras dentro da RMC para confeccdo do campo “politicas publicas” do observatoério.
Nesta etapa sera necessario contato com as prefeituras, ou mesmo busca em sites
institucionais para a implementacdo do observatorio e de medidas estatisticas, as quais
possibilitem uma analise minuciosa desses dados.

3. Organizacdo de um banco de dados com estatisticas sociais e econdmicas da
RMC
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4. Elaboracdo do boletim piloto de conjuntura e politicas publicas dos municipios da
RMC; e
5. Implantagdo do OPP-RMC no sitio institucional da PROEXT/PUC-CAMPINAS

Bolsistas: planos de trabalho

Para o desenvolvimento desta proposta, o projeto contou com a participacdo e
apoio de trés bolsistas disponibilizados pela universidade. Para estes foram atribuidas
algumas atividades relacionadas nos planos de trabalho a seguir.

Plano de Trabalho — Bolsista 1: Analise de conjuntura econémica da RMC

O bolsista trabalhou com o professor orientador para apoia-lo na atividade de
coleta de dados de indicadores socioeconémicos selecionados da RMC. Este bolsista
também foi responsavel pela organizacdo desses dados para que fosse possivel a analise
dos mesmos. Suas atribuicdes especificas foram:

v Coletar dados socioecondémicos da RMC junto as instituicbes responsaveis pela
divulgacdo dos mesmos;

v Organizar e tabular dados coletados para analise das informacdes;

v Construir tabelas e graficos que serdo divulgados no observatorio; e

v Calcular medidas estatisticas para divulgacdo no observatorio.

Objetivos do plano: Desenvolver no discente a capacidade de organizacdo e andlise dos
dados coletados, assim como permitir que o0 mesmo acompanhe a evolucdo da conjuntura
da RMC.

Contribuicdo para a formacdo do discente: O trabalho de coleta, tratamento e analise das
informacBes permitirA que o aluno desenvolva a capacidade de reflexdo sobre a
conjuntura da regido. Além disso, permitiu ao aluno o entendimento do contetdo de
algumas disciplinas como Estatistica, Desenvolvimento Econémico e Economia Regional.

Plano de Trabalho — Bolsista 2: Analise de publicacdes sobre politicas publicas no
Brasil

O bolsista trabalhou com o professor orientador para apoia-lo na atividade de
coleta de publicacbes referentes as politicas publicas adotadas no Brasil. Suas atribuicdes
especificas foram:

v Levantar material bibliografico sobre politicas publicas como livros, artigos, teses e
dissertagoes;

v Sumarizar esses documentos para divulgacédo para o publico em geral;

v Identificar documentos pertinentes a RMC.

Objetivos: Desenvolver no discente a capacidade de organizacao e analise de referéncias

bibliograficas, assim como permitir que o0 mesmo acompanhe a evolu¢cdo das tomadas de

decis@es publicas nas diferentes esferas do governo.

Contribuicdo para a formacéo do discente: O trabalho de coleta e analise das publicacGes

permitird que o aluno desenvolva a capacidade sintese e acompanhamento dos estudos
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sobre politicas publicas. Além disso, permitiu ao aluno o entendimento do contetdo de
algumas disciplinas Macroeconomia e Economia Regional e Urbana.

Plano de Trabalho — Bolsista 3: Andlise das politicas publicas da RMC

O bolsista trabalhou com o professor orientador para apoia-lo na atividade de

coleta das informacBes sobre as decisfes publicas da RMC. Suas atribuicbes especfficas
foram:

v Acompanhar as decisdes sobre a gestao publica na RMC;
v Organizar as informacdes coletadas junto aos sites das prefeituras; e
v Andlise e comparacgéo das informacgdes obtidas.

Objetivos: Desenvolver no discente a capacidade de organizacdo, entendimento e analise
das decisfes publicas na RMC.

Contribuicdo para a formacao do discente: O trabalho de coleta e analise das informacdes
permitiu que o aluno desenvolvesse a capacidade de sintese e acompanhamento dos
estudos sobre politicas publicas na RMC. Além disso, auxiliou ao aluno o entendimento
do conteudo de algumas disciplinas Macroeconomia e Economia Regional e Urbana.

JUSTIFICATIVA

Essa proposta torna-se relevante, pois procura atender interesses tanto da
comunidade externa — populacdo, midias e prefeituras — quanto da comunidade interna —
discentes e docentes do curso de Ciéncias Econdbmicas e Administrativas e de areas
correlatas.

Em relacdo ao publico externo, a implantacdo de um observatério de politicas
publicas permitira, dentro das suas limitacdes, dar mais transparéncia as acfes das
prefeituras da RMC que sédo efetuadas, além de oferecer alguma andlise sobre essas
acles e o quanto elas se efetivaram, tendo como base as necessidades locais.

Para as midias locais, o observatério é uma fonte de dados, indicadores e opinides
compilados e analisados para uma regido metropolitana, que permitira maior
proeminéncia da PUC-Campinas junto aos canais de comunicacao e, consequentemente,
de seu publico-alvo.

As prefeituras, a divulgacdo de dados, indicadores, andlises e opinibes pode
oferecer algum embasamento para a tomada de decisdes junto as secretarias.

Quanto ao publico interno — discentes e docentes — 0 observatorio também tera
papel informativo e de um campo de discussao sobre politicas publicas permitindo
estimular os estudos desenvolvidos nesta universidade sobre problemas enfrentados em
regides metropolitanas. Para os alunos, o observatério pode se constituir um banco de
informacdes para desenvolvimento e melhor acompanhamento pedagdgico de disciplinas
importantes do curso de Ciéncias Administrativas e Econbmicas e que envolvem analise
de conjuntura, como Fundamentos de Economia, Estatistica, Macroeconomia, Economia
Internacional, Regional e do Trabalho. Além desse melhor entendimento sobre problemas
no ambito das decisdes publicas, o observatorio também pode se fundamentar como uma
base de informacdes para o desenvolvimento das monografias que envolvam essas
tematicas.
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Para os professores, o observatorio pode se tornar um locus de possibilidades para
apresentacdo de opinides, fonte de dados e um meio de discussao e divulgacdo dos
rumos do desenvolvimento regional. Quando da implantacdo do observatério sera
possivel incluir docentes de outras areas de interesse na discussao sobre temas
importantes para o desenvolvimento regional, o que permitiria ainda uma reflexao
multidisciplinar e de interesse da comunidade local.

E este projeto também procura atender a proposta do projeto pedagdgico da
faculdade e da universidade, pois se propde a constituir um grupo de referéncia para
participacdo em debates externos e internos sobre desenvolvimento regional, com a
formacdo de administradores e economistas com conhecimentos especificos sobre a
RMC, além de reafirmar a importancia desta instituicdo na regido de analise e aumentar a
participacdo da extensdo no projeto pedagdégico dos cursos.

RESULTADOS E DISCUSSAO
Proposta de apresentacéo do observatorio

Neste topico do artigo serdo mostrados o desenvolvimento das etapas propostas e
seus desafios. Quanto a primeira fase da etapa 1, o benchmarking mostrou que os
observatorios de politicas publicas, apesar de sua importancia para sociedade como
disseminador de informacdes sobre as decisdes dos agentes publicos, sdo escassos no
Brasil. Os que estdo em operacdo, ou estdo vinculados a alguma prefeitura ou foram
langados, porém, ndo atualizados, com exce¢do do Observatorio Cidadao de Piracicaba.

De alguns deles foi possivel obter informacfes relevantes para a confeccdo do
OPP-RMC. O Observatorio de Politicas Publicas, Econdmico e Social de Diadema,
vinculado a mesma prefeitura, possui como proposta “fornecer informacdes que apontam
0s avancgos e desafios conquistados pelo municipio na Ultima década. Apesar da proposta
do observatorio, ele ainda esta limitado a apresentacdo de estatisticas, ndo progredindo
para apresentar a sociedade os avancos e desafios do municipio (DIADEMA, 2015).

O Observatorio de Politicas Publicas da Universidade Federal do Ceara tem como
finalidade expressa:

[...] aprimoramento do processo de planejamento e da concepgcdo e
implementag&o das politicas publicas no Ceara; o estimulo a cultura da avaliagéo
wltada para o controle social na implementacdo das politicas publicas e na
aplicacdo dos recursos publicos; a construgcdo de uma esfera publica para o
debate e a participagdo relacionados a problemética social, enwlvendo a
universidade, a sociedade e o poder publico; e a melhoria das condi¢des de vida
da populagdo cearense (OBSERVATORIO DE POLITICAS PUBLICAS, 2014).

Neste sentido, o OPP tem a finalidade relacionada a proposta do OPP-RMC, ja que
se propde a participacdo da populacdo na avaliacdo da tomada de decisfes e aplicacao
dos recursos publicos. O observatério também conta com o propésito da organizacdo de
debate e participacéo social entre universidade, sociedade e poder publico.

Este OPP ainda possui nucleos de discussdo sobre determinadas teméticas:
saude, educacao, rural, urbano, econdmico e social. E relevante a estrutura apresentada
pelo OPP para o OPP-RMC, pois este devera também contar futuramente com os nucleos
social e econdbmico, porém o0s demais assuntos estariam associados ao emprego,
inclusdo produtiva e erradicacdo da pobreza, escolhidos pelas suas associagcdes com 0s
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eixos tematicos dos professores-pesquisadores do Centro de Economia e Administracdo
da PUC-CAMPINAS.

Na cidade de Piracicaba/SP, o ‘Observatorio Cidadao’ foi criado para promover a
analise e sistematizacdo das politicas publicas do municipio. O intuito € o de promover a
instrumentalizacdo da sociedade para que esta possa compreender e participar dos
processos decisérios locais, além de “contribuir com o monitoramento, avaliacdo e
aprimoramento das politicas publicas do municipio” (OBSERVATORIO CIDADAO DE
PIRACICABA, 2014).

Os boletins disponibilizados pelo observatorio sdo tematicos e envolvem assuntos
como mobilidade urbana, meio ambiente, audiéncias publicas, democracia etc. Os moldes
tomados para a confeccdo dos boletins sdo interessantes, pois envolvem além da
divulgacao dos dados, a opinido de especialistas nas diferentes areas sobre os desafios
para 0 municipio.

Quanto as linhas de pesquisa definidas para o OPP-RMC, inicialmente foram
selecionados alguns temas para serem apresentados a comunidade interna (professores
e alunos) e externa (midias, governos locais e populacdo). Os principais temas recaem
sobre assuntos pertinentes também aos grupos de pesquisa desta universidade que tem
maior associacdo com a tematica deste observatério: Patrimbénio, Politicas de
preservacao e gestao territorial; Politicas territoriais e a agua no meio urbano; Gestédo e
politicas publicas em educacdo; Instituicdes, politicas publicas e desenvolvimento;
Desigualdades socioeconémicas e politicas publicas. O amadurecimento das discussdes
e andlises sobre esses assuntos devera futuramente incluir outros temas pertinentes as
politicas publicas na RMC.

Para nortear o inicio dos estudos desta proposta, optou-se por desenvolver temas
relacionados as politicas de combate a pobreza, que estdo associadas a linha de
pesquisa de professores do Centro de Economia e Administracdo da Pontificia
Universidade Catdlica de Campinas, que tratam de desigualdades econbmicas e sociais.

ApOs este norte, elaborou-se um layout para o OPP-RMC que devera ser levado ao
ar em sitio especifico da PROEXT. A pagina inicial deste observatério devera conter, além
dos elementos apresentados na figura 1, outros campos de apresentacdo para a
sociedade em geral.
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Além dos itens apresentados na figura 1, o observatério devera contar com links
para outros sites de interesse, noticias da RMC, contato, participacdo popular, entre
outros.

Em relacdo aos indicadores a serem apresentados, é relevante lembrar que eles
ndo se constituem apenas como dados isolados, mas devem mostrar a evolu¢cdo do dado
no tempo e no espago, expressar a relacéo entre os mesmos, as informacdes e objetivos,
e um contexto (A CONSTRUCAO..., 2007). Logo, os dados apresentados no observatorio
serdo acompanhados também de indicadores.

Para tal, primeiramente foi realizada uma selecdo de varidveis a serem
pesquisadas. Nesta primeira etapa, os dados levantados sdo referentes as variaveis que
tém como objetivo mostrar a situacdo social dos municipios, ou o que sera denominado
‘perfil social’, para que se possa apresentar as politicas publicas especificas utilizadas em
cada municipio da RMC. Depois deste levantamento foram pesquisados também o perfil
das familias receptoras do beneficios sociais na RMC.

Os quadros 1 e 2 mostram essas variaveis.

Quadrol. Caracteriza¢cdo social da RMC

Indicadores de desenvolvimento e gestdo municipal Disponibilidade
de dados
1991

indice de Desenvolvimento Humano (IDH) 2000
2010

IFDM (indice Firjan de Desenvolvimento Municipal — Geral)

IFDM (indice Firjan de Desenvolvimento Municipal — Educacéo)

IFDM (Indice Firjan de Desenvolvimento Municipal — Emprego e | 2005 - 2011

Renda)

IFDM (indice Firjan de Desenvolvimento Municipal — satde)

indice Paulista de Responsabilidade Social 3823

Renda, pobrezae desigualdade

Indice de Gini (Mede o grau de desigualdade existente na distribuicdo

de individuos segundo a renda domiciliar per capita)

% de extremamente pobres (renda domiciliar per capita igual ou

inferior a R$ 70,00 mensais — em R$ de ago/2010)

% de pobres (renda domiciliar per capita igual ou inferior a R$ 140,00

mensais — em R$ de ago/2010) 1991

Porcentagem da renda apropriada por estratos da populacdo de | 2000

acordo com a seguinte segmentagao: 2010

20% mais pobres

40% mais pobres

60% mais pobres

80% mais pobres

20% mais ricos

Vulnerabilidade Social

IPVS (indice Paulista de Vulnerabilidade Social) 2010

® 2| Mortalidade infantil 1991

2 ., 2| % de criancas de 4 a 5 anos fora da escola 2000
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% de criancas de 6 a 14 anos fora da escola 2010
% de pessoas de 15 a 24 anos que nao estudam nem
trabalham e séo vulneraveis a pobreza
% de mulheres de 10 a 14 anos que tiveram filhos
% de mulheres de 15 a 17 anos que tiveram filhos
Taxa de atividade de 10 a 14 anos
% de maes chefes de familia sem fundamental completo e
com filhos menores de 15 anos
8 % de pessoas em domicilios wulnerdveis a pobreza e
€ dependentes de idosos
i % de criancas extremamente pobres
© % de vulneraveis a pobreza
o
§ S | % de pessoas de 18 anos ou mais sem fundamental
S g | completo e em ocupacao informal
o
Ig '-c% % de pessoas em qomicﬂios com abastecimento de agua e
o 5 | esgotamento sanitario inadequados
=
S8
Ocupacéo, rendimento e nivel educacional
Taxa de atividade: 18 anos ou mais
Taxa de desocupacao: 18 anos ou mais
Grau de formalizagdo dos ocupados: 18 anos ou mais
% dos ocupados com fundamental completo: 18 anos ou mais
% dos ocupados com médio completo: 18 anos ou mais 2000
% dos ocupados com rendimento de até 1 salarios minimos (s.m.).: | 2010

18 anos ou mais

% dos ocupados com rendimento de até 2 s.m.: 18 anos ou mais

% dos ocupados com rendimento maior do que 2 s.m.: 18 anos ou
mais

Fonte: os autores (2014)

Quadro 2. Caraterizacéo dos beneficiarios do PBF e CAd Unico

Caracterizagao

Disponibilidade

de dados

Sg&git;dade de familias inscritas no CAd Unico para programas 2006 — 2014
Quantidade de familias inscritas no CAd Unico para programas

- : L g 2007 - 2014
sociais com renda per capita menor do que %2 salario minimo
Quantidade de familias beneficiarias do PBF
Valor total repassado do PBF 2004 — 2014
Beneficio médio mensal por familia
Quantidades e Tipos de beneficiarios 2010 —2014

Quantidade de beneficiarios basicos

Quantidade de beneficiarios variaveis para criancas de 0 a 6 anos
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de idade

Quantidade de beneficiarios variaveis para criancas e adolescentes
de 7 a 15 anos de idade

Quantidade de beneficiarios variaveis para jovens de 16 a 17 anos
(BVJ)

Quantidade de beneficiarios varidveis para gestantes

Quantidade de beneficiarios para nutrizes

Quantidade de beneficiarios variaveis de carater extraordinario
(BVCE)

Quantidade de beneficiarios de superacdo da extrema pobreza na
primeira infancia (BSP)

Caracterizacado das familias inscritas no CAd Unico

Forma de Abastecimento de Agua

Forma de Coleta de Lixo

Forma de Escoamento Sanitario 2014

Material predominante nas paredes externas

Tipo de iluminagao

Caracterizagao das familias beneficiadas pelo PBF

Forma de Abastecimento de Agua

Forma de Coleta de Lixo

Forma de Escoamento Sanitario 2014

Material predominante nas paredes externas

Tipo de iluminacdo

Fonte: os autores (2014)

Como afirmado anteriormente, os indicadores ndo podem ser considerados apenas
dados, mas devem mostrar a evolucdo dos dados no espaco. Para que isso seja possivel,
para cada dado mostrado nos quadros 1 e 3 deve haver disponibilidade de mais de um
ano de informacdo. Além da necessidade dessa disponibilidade, a analise também fica
bastante dificultada quando a quantidade de anos disponiveis € pequena ou mesmo
bastante defasada. Portanto, para algumas das variaveis apresentadas nos Quadros 1 e
2, a andlise pretendida para o OPP-RMC ficara bastante limitada.

ApoOs o levantamento, organizacdo e tabulacdo das informacfes foi possivel a
elaboracdo de um boletim, denominado “RMC: Desafios Sociais da Década”. Este boletim
contém uma analise estatistica comparativa dos dados dos Censos de 2000 e 2010, do
Atlas da Vulnerabilidade Social dos Municipios Brasileiros, da Fundacdo Seade e do Atlas
do Desenvolvimento Humano. O obijetivo do boletim é o de mostrar os desafios sociais
gue a RMC enfrenta nesta década para que se possa, no futuro, serem confrontados com
o préximo Censo que pelas estimativas do IBGE devera ser langado no ano de 2020.

A organizacdo do boletim € mostrada no Quadro 3.
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Quadro 3. Estrutura do primeiro boletim do OPP-RMC

INTRODUCAO

1. INDICES DE DESENVOLVIMENTO HUMANO (IDH)

2. EDUCACAO

3. POBREZA, RENDA E DESIGUALDADE

3.1 Pobreza

3.2 Renda e desigualdade

3.3 Apropriacdo da renda

4. TRABALHO

4.1 Atividade, desocupacéo e formalizagcéo

4.2 Nivel educacional dos ocupados

4.3 Rendimento dos ocupados

5. VULNERABILIDADE SOCIAL

5.1 Criangas e Jovens

5.2 Mortalidade Infantil

5.3 Criancas e jovens fora da escola

5.4 Gravidez na adolescéncia

5.5 Familia

% de maes chefes de familia sem fundamental completo e com filhos menores de 15 anos

% de pessoas em domicilios vulneraveis a pobreza e dependentes de idosos

% de criancas extremamente pobres

% de criancas que vivem em domicilios que ninguém tem o fundamental completo

5.6 Trabalho

Tempo de deslocamento até o local de trabalho

5.7 Habitacdo

% de pessoas em domiciios com abastecimento de agua e esgotamento sanitario
inadequados

% da populacdo em domicilios com banheiro e agua encanada

REFERENCIAS

Fonte: os autores (2015)

Apés a divulgacdo do boletim e do lancamento do observatorio € que sera possivel
estender esta acdo de extensdo em seu sentido estrito e gerar outros produtos, assim
como medir seus efeitos.

Esta proposta foi sido desenvolvida ao longo do biénio 2014/2015, porém ha que
se considerar que foi apresentada a PROEXT uma nova fase do projeto que sera
desenvolvida no biénio 2016/2017 que contara com acdes de extensdo mais especfficas
como o oferecimento de oficinas as secretarias de assisténcia social, a coleta e
tratamento de novos dados, assim como a elaboracao de outros boletins.
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CONCLUSOES

A evolugdo das ciéncias gerenciais, especialmente no campo da gestdo publica,
trouxe novas formas de participacdo da populacdo na tomada de decisGes dos agentes
publicos. Neste artigo procurou-se mostrar a importancia dos observatérios de politicas
publicas neste processo.

Neste artigo, foi possivel concluir, a principio, que, os observatérios de politicas
publicas, apesar de sua importancia para sociedade como disseminador de informacdes
sobre as decisdes dos agentes publicos e instrumento de participacdo social, ainda séo
escassos no Brasil.

Em relacdo a proposta do projeto desenvolvido na PUC-Campinas como atividade
de extensao, entende-se que as transformacdes da realidade das comunidades internas e
externas envolvidas se dardo por meio do acesso as informacbes tratadas —
conhecimento —, as quais poderdo ser utlizadas, no ambito académico, tanto por
estudantes desta universidade, como os demais estudantes da RMC, servindo como fonte
de pesquisa para as disciplinas dos cursos relacionados.

Para a populacdo em geral, havera disponibilizacdo de conteudo informativo sobre
as decisdes dos governos locais, 0 que podera substanciar os debates das organizacbes
comunitarias junto as prefeituras, permitindo as comunidades acompanhar as decisdes
dos agentes publicos na formulacdo de politicas publicas, além de sua respectiva
pertinéncia aos problemas enfrentados pela mesma, dado o perfil social e econdémico dos
municipios.

Para as prefeituras o observatério podera se constituir como fonte de informacdes
para a tomada de decisdbes no ambito das secretarias municipais. Pretende-se,
futuramente, a partir das informacbes obtidas, levar oficinas aos gestores publicos
interessados nos resultados obtidos pelo observatério.

No biénio de seu desenvolvimento, o observatorio gerou alguns produtos. As
etapas de desenvolvimento deste projeto geraram dois grandes produtos: um boletim
contendo indicadores e sua respectiva analise de evolu¢cao e um banco de dados.

O segundo produto do observatério — o banco de dados — devera ser hospedado
em um site na aba de PROEXT no sitio institucional da PUC-Campinas que podera ser
acessado tanto pelo publico interno guando o publico externo.

Este projeto apresenta desafios, especialmente na mensuracdo dos seus
resultados para o publico alvo. Para o publico interno se espera que sejam produzidos
mais trabalhos académicos que envolvam assuntos sociais e econdmicos da RMC, o que
podera ndo apresenta dificuldades para afericdo e podera ser obtido no meédio prazo.

Para o publico externo, a mensuracdo dos resultados é mais complexa, pois a
populacdo da RMC esta sujeita a Administracdo Publica e as alteracfes na sua gestao e,
assim, ha dificuldades de se medir a efetividade de uma acdo no médio e longo prazo,
especialmente aquelas que resultam em modificagdes nas politicas publicas.

Este observatorio tem a pretensdo de contribuir com o debate sobre politicas
publicas na RMC, mas como atividade de extensdo enfrenta desafios especialmente na
mensuracdo dos seus resultados, 0 que se coloca como relevante para futuros
desenvolvimentos em outros artigos.

SUBMETIDO EM 4 mar. 2015
ACEITO EM 8 mar. 2016

52

FELTRE, C. et al. Observatério de politicas publicas da regido metropolitana de Campinas/SP (RMC). Rev.
Ciénc. Ext. v.12, n.3, p.37-54, 2016.



Observatério de politicas publicas da regido metropolitana de Campinas/SP (RMC)

REFERENCIAS

A CONSTRUCAO de indicadores para a cultura: entrevista com Jurema Machado.
Revista Observatorio Itau Cultural, Sado Paulo, n. 1, p. 13-18, jan./abr. 2007.

CARNEIRO, C. B. L. Novos arranjos para a politica publica:. conselhos de politicas
publicas: desafios para sua institucionalizacdo. In. SARAVIA, E.; FERRAREZ, E. (Org.).
Politicas publicas: coletanea. Brasilia: ENAP, 2006. 2 v. cap. 4, p. 149-166.

CONFEDERACAO NACIONAL DOS MUNICIPIOS (CNM). Gestdo e tecnologia:
modernizacao de gestao local.. Brasilia: CNM, 2012. v. 14

CONFEDERACAO NACIONAL DOS MUNICIPIOS (CNM). Nova administracdo publica:
gestdo municipal e tendéncias contemporaneas. Brasilia: CNM, 2008. v. 6

CORREIA, P.; MADEIRA, C. Observatérios locais e programacdo de cidades com base
em principios de desenvolvimento sustentavel e ambiente. In: CONGRESSO
PORTUGUES DE SOCIOLOGIA MUNDOS SOCIAIS: SABERES E PRATICAS, 6., 2008,
Lisboa. Anais... Lisboa: Universidade Nova de Lisboa, 2008. p. 1-14 (Ndmero de série
132)

DIADEMA. Prefeitura Municipal. Observatorio de politicas publicas, econdmico e
social de Diadema. Diadema, 2015. Disponivel em:
<http:/mww.diadema.sp.gov.br/component/content/article?id=9926:0bservatorio-de-
politicas-publicas-economico-e-social-de-diadema>. Acesso em: 5 jul. 2015.

FORUM DE PRO-REITORES DE EXTENSAO DAS UNNERSIDADES PUBLICAS
BRASILEIRAS (FORPROEX). Institucionalizacdo da extensdo nas universidades

publicas brasileiras: estudo comparativo 1993/2004. 2. ed. Jodo Pessoa: Editora
Universitaria da UFPB, 2007.

HERSCHMANN, M.; SANTOS, S.; ALBORNOZ, L. A. O crescimento dos observatdrios

no Brasil. S&o Paulo: Observatério da Imprensa, 2008. Disponivel em:

<http://www.observatoriodaimprensa.com.br/news/view/o crescimento _dos observatorios
no brasil>. Acesso em: 20 fev. 2014.

OBSERVATORIO CIDADAO DE PIRACICABA. Home. Piracicaba, c2014. Disponivel em:
<http://mww.observatoriopiracicaba.org.br/>. Acessoem: 30 jun. 2014.

OBSERVATORIO DE POLITICAS PUBLICAS (OPP). Sobre o OPP. Fortaleza:

Universidade Federal do Ceara, 2014. Disponivel em: <http:/AMwww.opp.ufc.br/>. Acesso
em: 29 jul. 2014.

PACHECO, R. S. Administracdo publica gerencial: desafios e oportunidades para os
municipios brasileiros. In. FUNDACAO PREFEITO FARIA LIMA - CEPAM. O municipio

no século XXI: cenéarios e perspectivas. Sao Paulo: CEPAM, 1999. p. 39-50.

53

FELTRE, C. et al. Observatério de politicas publicas da regido metropolitana de Campinas/SP (RMC). Rev.
Ciénc. Ext. v.12, n.3, p.37-54, 2016.


http://www.diadema.sp.gov.br/component/content/article?id=9926:observatorio-de-politicas-publicas-economico-e-social-de-diadema
http://www.diadema.sp.gov.br/component/content/article?id=9926:observatorio-de-politicas-publicas-economico-e-social-de-diadema
http://www.observatoriodaimprensa.com.br/news/view/o_crescimento_dos_observatorios_no_brasil
http://www.observatoriodaimprensa.com.br/news/view/o_crescimento_dos_observatorios_no_brasil
http://www.observatoriopiracicaba.org.br/
http://www.opp.ufc.br/

FELTRE,C. et al.

ROESCH, S. M. A. Projetos de estagio e de pesquisa em Administracdo. Sdo Paulo:
Atlas, 1999.

SCHOMMER, P. C.; MORAES, R. L. Observatérios sociais como promotores de controle
social e accountability: reflexdes a partir da experiéncia do observatério social de Iltajai.
Revista Eletrénica de Gestdo Organizacional, Recife, v. 8, n. 3, p. 298-326, 2010.
Disponivel em:
<http://mww.revista.ufpe.br/gestaoorg/index.php/gestao/article/viewFile/244/186>.  Acesso
em: 30 jun. 2014.

54
FELTRE, C. et al. Observatério de politicas publicas da regido metropolitana de Campinas/SP (RMC). Rev.
Ciénc. Ext. v.12, n.3, p.37-54, 2016.




